Ogtoszenie nr 2025/BZP 00284245/01 z dnia 2025-06-18

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga sprzatania dla senioréw i oséb z niepetnosprawnosciami w ramach programu ,,Czysty Dom”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Gmina Miejska Krakow - Urzad Miasta Krakowa
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 351554353

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Plac Wszystkich Swietych 3-4

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 31-004

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: info@um.krakow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.bip.krakow.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Ustuga sprzatania dla senioréw i oséb z niepetnosprawnosciami w ramach programu ,,Czysty Dom”
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-7d069dda-01d2-4055-98e2-662bf8b3f16a

2.5.) Numer ogloszenia: 2025/BZP 00284245

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-06-18

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2025/BZP 00106031/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.34 Ustuga sprzatania dla Senioréw i os6b Niepetnosprawnych w ramach programu Czysty Dom
2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-7d069dda-01d2-4055-98e2-662bf8b3f16a

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-7d069dda-01d2-4055-
98e2-662bf8b3f16a

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. Zgodnie z art. 63 ust. 2 ustawy, ,w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub konkursie o warto$ci mniejszej niz progi unijne oferte, (...), odwiadczenie, o ktérym mowa
w art. 125 ust. 1, sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym”.

1.1. Forma elektroniczna oznacza opatrzenie dokumentu (pliku) elektronicznego kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

1.2. Rygor niewaznosci opisany w pkt 8.1. SWZ dotyczy zatem przypadkéw niedochowania formy ztozenia nastepujacych
dokumentow:

1.2.1. Formularza Ofertowego i dotgczanych do niego innych dokumentdw sktadajgcych sie na sensu stricto tres¢ oferty Wykonawcy.
1.2.2. OsSwiadczen z art. 125 ust. 1 ustawy, tj. <<os$wiadczen o niepodleganiu wykluczeniu, spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu lub kryteriow selekcji>>, o ktéorych mowa w pkt 6.1.5. SWZ, sktadanych samodzielnie przez Wykonawcoéw, zgodnie z
pkt 6.1.5. lit. a SWZ.

1.2.3. OsSwiadczen z art. 125 ust. 1 ustawy sktadanych — na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy — przez podmioty, o ktérych mowa w pkt
6.1.5. lit. b SWZ, tj. podmioty, ktére nie sg Wykonawcami, ale udostepniajg Wykonawcy swoje zasoby w celu wykazania spetniania
okreslonego warunku/ow udziatu w postepowaniu.

1.2.4. Petnomocnictw, o ktérych mowa w pkt 6.1.3. lit. b SWZ (Uwaga! Zamawiajacy podziela stanowisko dot. formy petnomocnictwa
wyrazone w wyroku Sgdu Okregowego w Warszawie Sygn. akt. XXIIl Zs 58/24 z 13 czerwca 2024 r.).

2. Pozostate dokumenty i odwiadczenia, inne niz wymienione w pkt 8.1 SWZ, w tym w szczegdlnosci:

2.1. podmiotowe srodki dowodowe, o ktérych mowa w pkt 6.2. SWZ, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 6.1.4. SWZ (tzw.
o$wiadczenie wykonawcdw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia z art. 117 ust. 4 ustawy),

2.2. dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania, o ktérych mowa w pkt 6.1.3. — inne niz petnomocnictwa, odpisy lub
informacje z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej lub innego wtasciwego
rejestru — a zatem dokumenty potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania odpowiednio:

2.2.1. Wykonawcy,

2.2.2. Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia publicznego,

2.2.3. podmiotu udostepniajacego zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy,

2.2.4. podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajagcym zasoby na takich zasadach — jezeli dotyczy,

2.3. zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w pkt 6.1.3. SWZ,

2.4, przedmiotowe srodki dowodowe - o ile s3 wymagane w postepowaniu,

2.5. inne niz ww. informacje, oswiadczenia lub dokumenty, o ile przepisy szczegdlne nie dopuszczajg dodatkowych form lub
sposobow ich ,sporzgdzania i przekazywania” przekazywane sg w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym), lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, a zatem z zachowaniem tej
samej formy i postaci co dokumenty wymienione w pkt 8.1. SWZ, z tg réznica, iz w przypadku niedochowania formy i/lub postaci
przekazania brak jest sankcji niewaznosci

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): 1. llekro¢ w SWZ jest mowa o RODO, nalezy przez to rozumiec:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

2. Wykonawca ubiegajac sie o udzielenie zamdéwienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich obowigzkow
formalno-prawnych zwigzanych z udziatem w postepowaniu. Do obowigzkéw tych nalezg m.in. obowigzki wynikajace z RODO, w
szczegolnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem 0s6b fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i
od ktérych dane te Wykonawca bezpos$rednio pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bedzie
miat zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktérej dane dotycza, dysponuje juz tymi informacjami (por. art. 13 ust.
4). Ponadto Wykonawca zobowigzany jest wypetni¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem 0s6b fizycznych,
ktérych dane przekazuje Zamawiajacemu i ktérych dane posrednio pozyskat, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z
wytaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO. W celu zapewnienia, ze Wykonawca wypetnit ww. obowigzki informacyjne oraz
ochrony prawnie uzasadnionych intereséw osoby trzeciej, ktérej dane zostaty przekazane w zwigzku z udziatem Wykonawcy w
postepowaniu Zamawiajacy wymaga ztozenia przez Wykonawce/ przez osobno kazdego z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie
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0 zawarcie umowy wraz z ofertg o$wiadczenia o wypetnieniu obowigzkéw informacyjnych, przewidzianych w art. 13 lub art. 14
RODO, zgodnie z trescig zatacznika nr 4 do SWZ.

3. Zamawiajacy informuje o przetwarzaniu danych osobowych, w zwigzku z realizacjg niniejszego zamoéwienia. Szczegoétowa
klauzula informacyjna stanowi zatgcznik nr 6 do SWZ.

4. Ponadto, zgodnie z art. 18 ust. 6 ustawy, Zamawiajacy zastrzega, ze bedzie udostepniat dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10
RODO, w celu umozliwienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej, o ktérych mowa w dziale IX ustawy, do uptywu terminu na ich
wniesienie.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Szczegétowa klauzula informacyjna stanowi zatgcznik nr 6 do SWZ.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: OR-10.271.28.2025

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.5.) Wartos¢ zamoéwienia: 406500,00 PLN

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem niniejszego zaméwienia, dedykowanego wytgcznie dla mieszkancow Krakowa, jest zlecenie ustugi
sprzatania dla os6b powyzej 80-tego roku zycia oraz oséb z niepetnosprawnosciami powyzej 70-tego roku zycia, w ramach
projektu "CZYSTY DOM", przygotowanego przez Urzad Miasta Krakowa.

2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera wzor umowy wraz z zatgcznikami, stanowigcy zatacznik nr 7 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 90910000-9 - Ustugi sprzatania
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosc¢ skorzystania z prawa opcji, ktorej przedmiot zaméwienia jest tozsamy z
przedmiotem zamowienia okreslonym powyzej w pkt 3.2. Wszystkie zapisy dotyczace ewentualnej opcji w dokumentach
zamowienia zostaty oznaczone zapisem ,opcja”.

2. Realizacja przedmiotu zamowienia jest uzalezniona od potrzeb i mozliwosci finansowych Zamawiajacego oraz odbywac
sie bedzie poprzez realizacje zakresu podstawowego zamdwienia (przy czym gwarantowane jest wykonanie 50% wartosci
umowy) oraz dwoch dodatkowych opciji:

Opcja 1 — pierwsze zwiekszenie wartosci umowy o dodatkowe 10% wartosci umowy, o ktérej mowa w § 10 ust. 2 wzoru
umowy;

Opcja 2 — drugie zwiekszenie warto$ci umowy o dodatkowe 10% warto$ci umowy, o ktérej mowa w § 10 ust. 2 wzoru
umowy.

Zamawiajacy uruchomi Opcje 1 po wykonaniu minimum 80% wartosci zakresu podstawowego umowy. Kolejna opcja (tj.
Opcja 2), bedzie uruchamiana po wykonaniu minimum 80% wartosci wczes$niej uruchomionej opcji. Uruchomienie kazdej
opcji nastepowac bedzie z zachowaniem co najmniej formy dokumentowej, poprzez skierowanie powiadomienia do
Wykonawcy o uruchomieniu opcji.

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: do 2026-03-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Sposob oceny ofert zostat szczegétowo opisany w pkt 19. SWZ.
4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny

Kryterium 1
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4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 7
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1. W postepowaniu moga wzig¢ udziat Wykonawcy, ktérzy — zgodnie z art. 57 pkt 2 ustawy —spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu, w tym w szczegdlnosci:

1.1. posiadajg wiedze i doswiadczenie, tj.: w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym
postepowaniu (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie) nalezycie wykonali, tj. rozpoczeli i
zakonczyli lub wykonuija, tj. rozpoczeli i aktualnie realizujg co najmniej jedng ustuge sprzatania w lokalach mieszkalnych,
przez okres co najmniej 6 miesiecy w ramach jednej umowy, o wartosci minimum 15000 zt brutto.

1.2 posiadajag zdolno$¢ zawodowa - dysponujg osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia, tj.: co najmniej jednym
doswiadczonym koordynatorem, dedykowanym do nadzoru nad realizacjg zamdwienia, koordynujacym przez minimum 6
miesiecy minimum jedng ustuge sprzatania w lokalach mieszkalnych (wykonang lub pozostajaca w trakcie wykonywania), o
wartosci minimum 15000 z brutto.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Oswiadczenie o aktualnosci
informacji zawartych w oswiadczeniu/-ach, o ktérym/-ch mowa w pkt 6.1.5.1. SWZ, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez Zamawiajgcego w pkt 5.2. SWZ odpowiednio:

a) samego Wykonawcy lub kazdego z Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia;

b) podmiotu/-6w, na ktérego/-ych zdolnosciach technicznych lub zawodowych polega Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania
warunkoéw udziatu w postepowaniu — jezeli dotyczy,

wedtug wzoréw zaproponowanych odpowiednio w formularzach A, B zatgcznika nr 8 do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: 1.
Wykaz ustug wykonanych, w okresie ostatnich trzech lat liczonych wstecz od dnia w ktérym uptywa termin sktadania ofert w
postepowaniu (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie) wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane - sporzgdzony wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do SWZ, wraz z
zatgczeniem dowodoéw okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje
badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi bylty wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy, na potwierdzenie spetniania
warunkéw posiadania doswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 5.1.1. SWZ.

2. Wykaz 0s6b - Koordynator do nadzoru nad realizacjg zamdwienia, skierowany przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia -
odpowiedzialny w szczegolnosci za: prowadzenie infolinii, rejestracje beneficjentéw oraz zarzadzenie personelem Wykonawcy - wraz
z informacjami na temat jego doswiadczenia zawodowego, niezbednego do wykonania zamdwienia, sporzadzony wg wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 5 do SWZ, na potwierdzenie spetniania warunku, o ktérym mowa w pkt 5.1.2. SWZ.

Uwaga! Koordynator imiennie wskazany w zatgczniku nr 5 do SWZ zostanie réwniez wskazany w § 11 ust. 15 przyszitej umowy a
Wykonawca gwarantuje, ze bedzie realizowaé zaméwienie.

[ SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
Informacje na temat Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, zgodnie z art. 58 ust. 1 ustawy,
zostaly szczegotowo opisane w pkt 7 SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
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7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zostaty okreslone we wzorze umowy, ktory stanowi zatacznik nr 7 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2025-06-30 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Platforma e-Zamdwienia
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-06-30 10:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2025-07-29

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Uwaga do sekgcji 4.2.10) - prawidtowy zapis brzmi: "Przedmiot umowy bedzie realizowany od dnia zawarcia umowy do 31
marca 2026 r. lub do wczesniejszego wyczerpania srodkéw finansowych, o ktérych mowa w § 10 ust. 2 wzoru umowy, jezeli
nastgpi to wczesniej".

3. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielania zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 8 ustawy.

4. Zamawiajacy nie wymaga realizacji zamowienia przez zaktady pracy chronionej, spétdzielnie socjalne, czy innych
wykonawcoéw objetych dyspozycjg przepisu art. 94 ust. 1 ustawy.

5. Zamawiajacy, w granicach okreslonych przepisem art. 462 i nast. ustawy, dopuszcza mozliwos¢ realizacji przedmiotu
zamoéwienia przez Wykonawce z wykorzystaniem podwykonawcéw. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie
czesci zamowienia podwykonawcom, wskazuje w ofercie czesci zamowienia, ktérych wykonanie zamierza powierzyc¢
podwykonawcom, oraz podaje nazwy ewentualnych podwykonawcow, jezeli sg juz znani.

6. Wykaz wszystkich oswiadczen i dokumentow wymaganych w niniejszym zamowieniu oraz formy i zasady ich skfadania
szczegotowo opisane zostaty w pkt 6-10 SWZ.

2025-06-18 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Usługa sprzątania dla seniorów i osób z niepełnosprawnościami w ramach programu „Czysty Dom”
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Gmina Miejska Kraków - Urząd Miasta Krakowa
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 351554353
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Plac Wszystkich Świętych 3-4
	1.5.2.) Miejscowość: Kraków
	1.5.3.) Kod pocztowy: 31-004
	1.5.4.) Województwo: małopolskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Kraków
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: info@um.krakow.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://www.bip.krakow.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-7d069dda-01d2-4055-98e2-662bf8b3f16a
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2025/BZP 00284245
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2025-06-18
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2025/BZP 00106031/03/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-7d069dda-01d2-4055-98e2-662bf8b3f16a
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Zgodnie z art. 63 ust. 2 ustawy, „w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub konkursie o wartości mniejszej niż progi unijne ofertę, (…), oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1, składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym”. 1.1. Forma elektroniczna oznacza opatrzenie dokumentu (pliku) elektronicznego kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 1.2. Rygor nieważności opisany w pkt 8.1. SWZ dotyczy zatem przypadków niedochowania formy złożenia następujących dokumentów: 1.2.1. Formularza Ofertowego i dołączanych do niego innych dokumentów składających się na sensu stricto treść oferty Wykonawcy. 1.2.2. Oświadczeń z art. 125 ust. 1 ustawy, tj. <<oświadczeń o niepodleganiu wykluczeniu, spełnianiu warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji>>, o których mowa w pkt 6.1.5. SWZ, składanych samodzielnie przez Wykonawców, zgodnie z pkt 6.1.5. lit. a SWZ. 1.2.3. Oświadczeń z art. 125 ust. 1 ustawy składanych – na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy – przez podmioty, o których mowa w pkt 6.1.5. lit. b SWZ, tj. podmioty, które nie są Wykonawcami, ale udostępniają Wykonawcy swoje zasoby w celu wykazania spełniania określonego warunku/ów udziału w postępowaniu. 1.2.4. Pełnomocnictw, o których mowa w pkt 6.1.3. lit. b SWZ (Uwaga! Zamawiający podziela stanowisko dot. formy pełnomocnictwa wyrażone w wyroku Sądu Okręgowego w Warszawie Sygn. akt. XXIII Zs 58/24 z 13 czerwca 2024 r.). 2. Pozostałe dokumenty i oświadczenia, inne niż wymienione w pkt 8.1 SWZ, w tym w szczególności: 2.1. podmiotowe środki dowodowe, o których mowa w pkt 6.2. SWZ, w tym oświadczenie, o którym mowa w pkt 6.1.4. SWZ (tzw. oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia z art. 117 ust. 4 ustawy), 2.2. dokumenty potwierdzające umocowanie do reprezentowania, o których mowa w pkt 6.1.3. – inne niż pełnomocnictwa, odpisy lub informacje z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru – a zatem dokumenty potwierdzające umocowanie do reprezentowania odpowiednio: 2.2.1. Wykonawcy, 2.2.2. Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego, 2.2.3. podmiotu udostępniającego zasoby na zasadach określonych w art. 118 ustawy, 2.2.4. podwykonawcy niebędącego podmiotem udostępniającym zasoby na takich zasadach – jeżeli dotyczy, 2.3. zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w pkt 6.1.3. SWZ, 2.4. przedmiotowe środki dowodowe - o ile są wymagane w postępowaniu, 2.5. inne niż ww. informacje, oświadczenia lub dokumenty, o ile przepisy szczególne nie dopuszczają dodatkowych form lub sposobów ich „sporządzania i przekazywania” przekazywane są w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym), lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, a zatem z zachowaniem tej samej formy i postaci co dokumenty wymienione w pkt 8.1. SWZ, z tą różnicą, iż w przypadku niedochowania formy i/lub postaci przekazania brak jest sankcji nieważności
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1. Ilekroć w SWZ jest mowa o RODO, należy przez to rozumieć: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 2. Wykonawca ubiegając się o udzielenie zamówienia publicznego jest zobowiązany do wypełnienia wszystkich obowiązków formalno-prawnych związanych z udziałem w postępowaniu. Do obowiązków tych należą m.in. obowiązki wynikające z RODO, w szczególności obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od których dane te Wykonawca bezpośrednio pozyskał. Jednakże obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 RODO nie będzie miał zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami (por. art. 13 ust. 4). Ponadto Wykonawca zobowiązany jest wypełnić obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazuje Zamawiającemu i których dane pośrednio pozyskał, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO. W celu zapewnienia, że Wykonawca wypełnił ww. obowiązki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych interesów osoby trzeciej, której dane zostały przekazane w związku z udziałem Wykonawcy w postępowaniu Zamawiający wymaga złożenia przez Wykonawcę/ przez osobno każdego z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zawarcie umowy wraz z ofertą oświadczenia o wypełnieniu obowiązków informacyjnych, przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, zgodnie z treścią załącznika nr 4 do SWZ. 3. Zamawiający informuje o przetwarzaniu danych osobowych, w związku z realizacją niniejszego zamówienia. Szczegółowa klauzula informacyjna stanowi załącznik nr 6 do SWZ. 4. Ponadto, zgodnie z art. 18 ust. 6 ustawy, Zamawiający zastrzega, że będzie udostępniał dane osobowe, o których mowa w art. 10 RODO, w celu umożliwienia korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX ustawy, do upływu terminu na ich wniesienie.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Szczegółowa klauzula informacyjna stanowi załącznik nr 6 do SWZ.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: OR-10.271.28.2025
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.5.) Wartość zamówienia: 406500,00 PLN
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 90910000-9 - Usługi sprzątania
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Tak
	4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartość opcji oraz okoliczności skorzystania z opcji:
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2026-03-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Sposób oceny ofert został szczegółowo opisany w pkt 19. SWZ.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Oświadczenie o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu/-ach, o którym/-ch mowa w pkt 6.1.5.1. SWZ, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego w pkt 5.2. SWZ odpowiednio:  a)	samego Wykonawcy lub każdego z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia;  b)	podmiotu/-ów, na którego/-ych zdolnościach technicznych lub zawodowych polega Wykonawca w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu – jeżeli dotyczy, według wzorów zaproponowanych odpowiednio w formularzach A, B załącznika nr 8 do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1. Wykaz usług wykonanych, w okresie ostatnich trzech lat liczonych wstecz od dnia w którym upływa termin składania ofert w postępowaniu (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie) wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane - sporządzony wg wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do SWZ, wraz z załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy, na potwierdzenie spełniania warunków posiadania doświadczenia, o którym mowa w pkt 5.1.1. SWZ.  2. Wykaz osób - Koordynator do nadzoru nad realizacją zamówienia, skierowany przez Wykonawcę do realizacji zamówienia - odpowiedzialny w szczególności za: prowadzenie infolinii, rejestrację beneficjentów oraz zarządzenie personelem Wykonawcy - wraz z informacjami na temat jego doświadczenia zawodowego, niezbędnego do wykonania zamówienia, sporządzony wg wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, na potwierdzenie spełniania warunku, o którym mowa w pkt 5.1.2. SWZ. Uwaga! Koordynator imiennie wskazany w załączniku nr 5 do SWZ zostanie również wskazany w § 11 ust. 15 przyszłej umowy a Wykonawca gwarantuje, że będzie realizować zamówienie.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2025-06-30 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Platforma e-Zamówienia
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-06-30 10:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2025-07-29

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


