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OR-10.271.35.2024
Wykonawcy w postepowaniu

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: ,Swiadczenie ustug pocztowych
w zakresie doreczania przesytek listowych rejestrowanych i paczek pocztowych”.

Dziatajac zgodnie z tresdcig art. 135 ust. 1, 2, 5 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.), Zamawiajacy: Gmina Miejska
Krakéw - Urzad Miasta Krakowa informuje, ze w postepowaniu pn.: ,Swiadczenie ustug pocztowych
w zakresie doreczania przesytek listowych rejestrowanych i paczek pocztowych”, 26 czerwca 2024 r.
wptynety pytania od Wykonawcy. Tres¢ pytan w oryginalnym brzmieniu wraz z odpowiedziami
Zamawiajacego znajduja sie ponizej.

Uwaga!

Kolorem zielonym zostaty zaznaczone miejsca, w ktérych Zamawiajacy ustalit, iz btednie powotano
jednostki redakcyjne wzoru umowy, poprawnie zweryfikowane na podstawie cytowanych tresci
zapisow wzorow umoéw dla czedci | i Il zamowienia.

Pytanie 1. ,Wzér Umowy”- Czes¢ | § 2 ust. 3 - zawiera zapis:

+Wykonawca zobowiqzany jest zapewni¢ przyjmowanie przesytek dostarczanych samodzielnie przez
Zamawiajqcego do placéwek pocztowych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 w dni robocze Zamawiajgcego
w godzinach miedzy 15.00 a 20.00.”.

W nawigzaniu do odpowiedzi udzielonej przez Zamawiajacego na pytanie 3, Wykonawca ponownie
podkresla, iz spetnia warunki okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013 roku w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (z pozn. zmianami). Wykonawca zaznacza, iz placowki Wykonawcy sg czynne s3 we
wszystkie dni robocze, z wyjatkiem sobdt, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada
dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢ odpowiednio nizsza. Sie¢ placéwek pocztowych
czynna jest zgodnie z przyjeta u Wykonawcy organizacja czasu pracy oraz zapotrzebowaniem
wystepujagcym na danym obszarze, w sposéb optymalny, zapewniajagcy mozliwos$é nadania i odbioru
korespondenciji przez Klientow.

Przedstawiajgc powyzszg argumentacje, wnosimy o modyfikacje zapisu na nastepujacy: ,Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ przyjmowanie przesytek dostarczanych samodzielnie przez Zamawiajgcego do
placéwek pocztowych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 w dni robocze Zamawiajgcego w godzinach miedzy
15.00a 18.00.".

W przypadku jezeli Zamawiajacy nie przychyli sie do wniosku Wykonawcy i nie dokona postulowanych
modyfikacji badz nie ztagodzi wymagan dotyczacych granicznych godzin funkcjonowania placéwek
nadawczych, Wykonawca informuje, iz uwzgledniajgc aktualne uwarunkowania funkcjonowania sieci
placowek pocztowych Wykonawcy, nie bedzie miat mozliwosci spetnienia warunkéw wymaganych
przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany wzoru umowy -
w Czesci | zaméwienia w § 2 ust. 3 - ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

»Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ przyjmowanie przesytek dostarczanych samodzielnie przez
Zamawiajgcego do placowek pocztowych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 w dni robocze
Zamawiajgcego w godzinach miedzy 15.00 a 18.00".

Pytanie 2. ,Wzér Umowy”- Czes¢ | § 2 ust. 9 - zawiera zapis:

+Placéwki nadawczo/oddawcze Wykonawcy powinny by¢ czynne codziennie w dni robocze od poniedziatku
do pigtku:

1) na terenie Gminy Miejskiej Krakéw przez co najmniej 8 godzin dziennie,



2) na terenie kraju poza Gming Miejskq Krakéw przez co najmniej 6 godzin dziennie.”.

Analogiczny zapis zawiera ,Wzér Umowy”- Cze$¢ Il § 2 ust. 4 (btednie wskazano ust. 4 zamiast ust. 7).
W nawigzaniu do odpowiedzi udzielonej przez Zamawiajacego na pytanie 6, Wykonawca ponownie
podkresla, iz spetnia warunki okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013 roku w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (z pdzn. zmianami) tj. placowki czynne sg we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem sobat,
co najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzierh ustawowo wolny od pracy, liczba ta
moze by¢ odpowiednio nizsza. Sie¢ placéwek pocztowych czynna jest zgodnie z przyjetg u Wykonawcy
organizacjg czasu pracy oraz zapotrzebowaniem wystepujgcym na danym obszarze, w sposéb
optymalny, zapewniajgcy mozliwo$¢ nadania i odbioru korespondenc;ji przez Klientéw.

Jednoczes$nie Wykonawca zauwaza, iz zgodnie z pkt 3.3.1. SWZ nie mniej niz 80% przesytek
poleconych krajowych kierowanych jest na obszar Miasta Krakowa.

Uwzgledniajac powyzsze, z uwagi na przedmiot zamodwienia, tj. w gtéwnej mierze przesytki miejscowe
kierowane przez Zamawiajacego na obszar granic administracyjnych Miasta Krakowa (Czes$é¢ |
zamoéwienia: 54 000 szt. na 70 000 szt. przesytek poleconych; Cze$¢ Il zaméwienia: 410 000 szt. na
550 000 szt. przesytek), Wykonawca wnosi o wykreslenie wymogu dotyczacego godzin
funkcjonowania placéwek nadawczo/oddawczych na terenie kraju poza Gming Miejska Krakéw, jako
zbednego i nadmiernego wzgledem przedmiotu zaméwienia.

Podkres$lamy, iz dostepnos¢ czasowa placéwek pocztowych tj. wymiar godzinowy funkcjonowania
placéwek pocztowych zaréwno na terenie kraju jaki i na terenie Gminy Miejskiej Krakéw jest zgodna
Zz obecnymi i prognozowanymi mozliwosciami Wykonawcy w tym zakresie, a postawione przez
Zamawiajagcego wymagania s3 nadmiarowe i wykraczajg poza obowigzujgce regulacje prawne.
Przedstawiajagc powyzsza argumentacje, wnosimy o modyfikacje zapisu na nastepujacy: ,Placéwki
nadawczo/oddawcze Wykonawcy powinny by¢ czynne codziennie w dni robocze od poniedziatku do pigtku:
1) na terenie Gminy Miejskiej Krakéw przez co najmniej 6 godzin dziennie”.

W przypadku jezeli Zamawiajacy nie przychyli sie do wniosku Wykonawcy i nie dokona postulowanych
modyfikacji badz nie ztagodzi wymagan dotyczacych dostepnosci czasowej placoéwek
nadawczo/oddawczych, Wpykonawca informuje, iz uwzgledniajagc aktualne uwarunkowania
funkcjonowania sieci placéwek pocztowych Wykonawcy, nie bedzie miat mozliwosci spetnienia
warunkow wymaganych przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany wzoréw umoéw -
w Czesci | zaméwienia w § 2 ust. 9 oraz w Czesci Il zamowienia w § 2 ust. 7 - ktére otrzymuja
brzmienie:

yPlacéwki nadawczo/oddawcze Wykonawcy zlokalizowane na terenie Gminy Miejskiej Krakow
powinny by¢ czynne codziennie w dni robocze od poniedziatku do pigtku przez co najmniej 6 godzin
dziennie”.

Pytanie 3. ,Wzdr Umowy”- Czes¢ | § 2 ust. 10 - zawiera zapis:

W trakcie wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca zobowiqzuje sie zapewnic¢ funkcjonowanie co
najmniej jednej placéwki nadawczo/oddawczej w kazdej gminie RP, a na terenie kazdej z 18-tu Dzielnic
Miasta Krakowa liczba placéwek bedzie nie mniejsza niz jedna na kazdq dzielnice. Wykaz placéwek
nadawczo/oddawczych (wraz z godzinami ich urzedowania) funkcjonujgcych na terenie kazdej dzielnicy
Miasta Krakowa, zgodnie z jego podziatem administracyjnym dokonanym uchwatq nr XXI/143/91 Rady
Miasta Krakowa z dnia 27 marca 1991 roku (z pézn. zm.) w sprawie utworzenia w Miescie Krakowie dzielnic
miejskich, stanowi Zatqcznik nr 4 do umowy - ,Wykaz placéwek pocztowych funkcjonujgcych na terenie
GMK”.

Analogiczny zapis zawiera ,Wzér Umowy”- Czes¢ Il § 2 ust. 8.

W nawigzaniu do odpowiedzi udzielonej przez Zamawiajagcego na pytanie 7, Wykonawca informuje, iz
dysponuje siecia placéwek pocztowych na terenie kraju zgodng z Rozporzadzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (z pdzn. zmianami), w szczegolnosci: jedna stata
placowka pocztowa, liczac $rednio w skali kraju, przypada na 6000 mieszkancow na terenie gmin
miejskich i gmin miejsko-wiejskich, jedna placowka pocztowa, liczac srednio w skali kraju, przypada na



85 km2 powierzchni w gminach wiejskich. Rozmieszczenie placéwek pocztowych zorganizowane jest
zgodnie z obecnymi i prognozowanymi mozliwosciami Wykonawcy w tym zakresie. Sie¢ placéwek
zlokalizowana jest z uwzglednieniem obowigzujacych w tym zakresie przepiséw oraz zapotrzebowania
wystepujacego na danym obszarze, w sposdb optymalny, zapewniajagcy mozliwos$¢ nadania i odbioru
korespondenciji przez Klientéw.

Przedstawiajagc powyzsza argumentacje, wnosimy o modyfikacje zapisu na nastepujacy:

W trakcie wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca zobowiqzuje sie zapewni¢ funkcjonowanie co
najmniej jednej placéwki nadawczo/oddawczej w kazdej gminie RP, przy czym za spetnienie tego wymogu
Zamawiajqcy uzna zapewnienie min. 95% placéwek oddawczych posiadajgcych siedzibe na terenie gminy,
Z zastrzezeniem zdania drugiego. Na terenie 18-tu Dzielnic Miasta Krakowa liczba placéwek bedzie nie
mniejsza niz jedna placowka, w co najmniej 12 Dzielnicach. Wykaz placéwek nadawczo/oddawczych (wraz
z godzinami ich urzedowania) funkcjonujgcych na terenie co najmniej 12 Dzielnic Miasta Krakowa, zgodnie
Zjego podziatem administracyjnym dokonanym uchwatq nr XXI/143/91 Rady Miasta Krakowa z dnia
27 marca 1991 roku (z pézn. zm.) w sprawie utworzenia w Miescie Krakowie dzielnic miejskich, stanowi
Zatgcznik nr 4 do umowy - ,Wykaz placéwek pocztowych funkcjonujgcych na terenie GMK”.

W przypadku jezeli Zamawiajacy nie przychyli sie do wniosku Wykonawcy i nie dokona postulowanych
modyfikacji badz nie ztagodzi wymagan dotyczacych rozmieszczenia placowek nadawczo/oddawczych,
Wykonawca informuje, iz uwzgledniajagc aktualne uwarunkowania funkcjonowania sieci placéwek
pocztowych Wykonawcy, nie bedzie miat mozliwosci spetnienia warunkéw wymaganych przez
Zamawiajacego..

Odpowiedz:

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany wzoréw umoéw -
w Czesci | zamowienia w § 2 ust. 10 i w Czesci Il zaméwienia w § 2 ust. 8 - ktére otrzymujg brzmienie:
W trakcie wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ funkcjonowanie
co najmniej jednej placowki nadawczo/oddawczej w kazdej gminie RP, przy czym za spetnienie tego
wymogu Zamawiajacy uzna zapewnienie min. 95% placowek oddawczych posiadajacych siedzibe na
terenie gminy, z zastrzezeniem zdania drugiego. Na terenie Gminy Miejskiej Krakéw (Miasta Krakowa),
Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ funkcjonowanie - co najmniej - po jednej placéwce
nadawczo/odbiorczej w - co najmniej - kazdej z 12 dzielnic Miasta Krakowa. Wykaz placowek
nadawczo/oddawczych (wraz z godzinami ich urzedowania) funkcjonujacych na terenie dzielnic Miasta
Krakowa, zgodnie ze zdaniem poprzednim, a takze zgodnie z podziatem administracyjnym Miasta
Krakowa dokonanym uchwatg nr XXI1/143/91 Rady Miasta Krakowa z dnia 27 marca 1991 roku
(z pézn. zm.) w sprawie utworzenia w Miescie Krakowie dzielnic miejskich, stanowi Zatgcznik nr 4 do
umowy - ,Wykaz placéwek pocztowych funkcjonujacych na terenie GMK”".

Pytanie 4. ,Wz6r Umowy”- Czes¢ | § 2 ust. 12- zawiera zapis:

,Doreczenie przesytek pocztowych powinno by¢ dokonane w jak najkrétszym czasie, jednak nie dtuzszym niz
pie¢ dni roboczych dla przesytek krajowych ekonomicznych i trzy dni robocze dla przesytek krajowych
pilnych.”.

Analogiczny zapis zawiera ,Wzér Umowy”- Czesc¢ Il § 2 ust. 10.

Jednoczesnie zapis § 7 ust. 3 ,Wzoru Umowy”- Cze$¢ | i Czesc¢ Il - zawiera zapis: ,Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowngqg w przypadku niedotrzymania terminu doreczenia przesytki okreslonego w § 2
ust. 12 - w wysokosci 10% naleznej optaty za ustuge przewidziang cennikiem, za kazdy dzier zwtoki.”.

W nawigzaniu do odpowiedzi udzielonej przez Zamawiajgcego na pytanie 29, Wykonawca zauwaza, ze
Zamawiajagcy w niniejszym postepowaniu formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkow
przewidzianych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku
w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego
(z p6Zn. zmianami), co narusza zasade proporcjonalnosci warunkow postepowania. Okreslone warunki
sg na tyle surowe, iz zdecydowanie ograniczajg konkurencje w postepowaniu, a tym samym stanowia
warunek nadmierny i nieproporcjonalny.

Dodatkowo, Wykonawca zauwaza, iz zaproponowana kara umowna jest niewspotmiernie wysoka
w odniesieniu do przedmiotu zamdwienia. Wobec powyzszego, Wykonawca zwraca sie z prosba
o ztagodzenie przestanek naliczenia kary umownej, poniewaz kara ma spetnia¢ funkcje
odszkodowawcze, a nie przychodowe.



Przedstawiajagc powyzsza argumentacje, wnosimy o modyfikacje zapisu na nastepujacy:

+Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku niedotrzymania terminu doreczenia
przesytki okreslonego w § 2 ust. 12 - w wysokosci 10% naleznej optaty za ustuge przewidziang cennikiem, za
kazdy dzien zwtoki, jezeli wolumen miesieczny przesytek niedoreczonych w deklarowanym terminie wyniesie
powyzej 10% wolumenu nadanego w danej kategorii w skali miesigca.”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy wzoréw uméw.

Pytanie 5. ,Wzér Umowy”- Czesc¢ | § 7 ust. 12 - zawiera zapis:

LZamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy

Wykonawca nieprawidtfowo realizuje zobowigzania wynikajgce z umowy, w szczegdlnosci w przypadku:

1) niedoreczenia z przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy lub zagubienia przesytek pocztowych w ilosci
5% catosci miesiecznego wolumenu przesytek nadanych przez Zamawiajgcego,

2) zwtoki w doreczeniu powyzej 5% miesiecznego wolumenu przesytek w stosunku do terminu okreslonego
w$§2ust. 12,

3) nieprzyjecia przesytek pocztowych od Zamawiajgcego z przyczyn lezqgcych po stronie Wykonawcy,

4) naruszania obowigzkéw umownych, o ktérych mowa w § 2, § 8 oraz w § 9, poprzez ztozenie Wykonawcy
pisemnego oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy.”.

W nawigzaniu do odpowiedzi udzielonej przez Zamawiajgcego na pytanie 17, Wykonawca zauwaza, iz

Zamawiajacy W niniejszym postepowaniu formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkéw

przewidzianych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku

w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego

(z pézn. zmianami), co narusza zasade proporcjonalnosci warunkéw postepowania. Okreslone warunki

sg na tyle surowe, iz zdecydowanie ograniczajg konkurencje w postepowaniu, a tym samym stanowig

warunek nadmierny i nieproporcjonalny. Przedstawiajgc powyzszg argumentacje, wnosimy

o modyfikacje zapisu na nastepujacy:

LZamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy

Wykonawca nieprawidtowo realizuje zobowigzania wynikajgce z umowy, w szczegdlnosci w przypadku:

1) niedoreczenia z przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy lub zagubienia przesytek pocztowych w ilosci
powyzej 10% catosci miesiecznego wolumenu przesytek nadanych przez Zamawiajgcego,

2) zwtoki w doreczeniu powyzej 10% miesiecznego wolumenu przesytek w stosunku do terminu
okreslonego w § 2 ust. 12 w odniesieniu do kazdej kategorii przesytek odrebnie,

3) nieprzyjecia przesytek pocztowych od Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

4)  naruszania obowigzkéw umownych, o ktérych mowa w § 2, § 8 oraz w § 9, poprzez ztozenie Wykonawcy
pisemnego oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy.”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy wzoru umowy.

Pytanie 6. ,Wz6r Umowy”- Czes¢ | i Czes¢ Il § 14 - zawiera zapis:

sKorespondencje przestang na adresy wskazane w umowie kazda ze Stron uzna za prawidtowo doreczong
w przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie swego adresu. Kazda ze stron przyjmuje na siebie
odpowiedzialnos¢ za wszelkie negatywne skutki wynikte z powodu niewskazania drugiej Stronie aktualnego
adresu.”.

Wykonaweca informuje, ze struktura organizacyjna Wykonawcy jest bardzo ztozona. Adres rejestrowy
siedziby Wykonawcy zlokalizowany jest w Warszawie, natomiast jednostki podlegte znajduja sie na
terenie catego kraju. Biorac pod uwage powyzsze, celem przyspieszenia obiegu dokumentéw
szczegdblnie w formie tradycyjnej, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty
Wykonawcy, Zamawiajacy wyrazi zgode na uzupetnienie tresci § 14 ,Wzoru umowy” o nastepujace
brzmienie:

,Strony oSwiadczajq, Ze ich aktualne adresy korespondencyjne sq nastepujqce:
ZAMAWIAJACY :ueverreeeeeereereeecee e e eeeseeaenas
WYKONAWCT:.....uoceeeeeeneiieeeeeeeeeeeeeveevenn "/



Odpowiedz:

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany tresci § 14 wzoréw umow
- w czesci | zamoéwienia i w czesci Il zamdwienia - ktéry otrzymuje brzmienie:

1. ,Strony ustalajg nastepujace adresy do doreczen:

2. Wszelka korespondencje dotyczacag umowy, w tym oswiadczenia woli dotyczace umowy, Strony
przesytaja na adres wskazany w ust. 1.

3. Korespondencje przestang na adresy wskazane w ust. 1, kazda ze Stron uzna za skutecznie
doreczong w przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu wskazanego w ust. 1.
Kazda ze Stron przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za wszelkie negatywne skutki wynikte
z powodu niewskazania drugiej Stronie aktualnego adresu”.

Pytanie 7.
Wykonawca wnosi o dokonanie alogicznych zmian, jak w postulowanych powyzej wnioskach
w pozostatych zapisach Specyfikacji powigzanych z ww. zapisami.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zwraca uwage, ze dokonat zmian zgodnie z powyzszymi odpowiedziami.

Wykonawca winien uwzgledni¢ powyzsze informacje w sktadanej ofercie. Pozostate zapisy
SWZ oraz tre$¢ ogtoszenia o zamdwieniu pozostajg bez zmian.
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