E.s Kra kéw Krakéw, 28 lutego 2025r.

OR-10.271.1.2025

Wykonawcy w postepowaniu

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: ,Swiadczenie ustug polegajacych
na dozorowaniu budynkéw i lokali oraz monitorowaniu sygnatéw lokalnych systeméw
alarmowych w budynkach i lokalach Urzedu Miasta Krakowa w latach 2025-2028".

Dziatajac zgodnie z trescig art. 135 ust. 1, 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), Zamawiajacy: Gmina Miejska
Krakéw - Urzad Miasta Krakowa informuje, ze w postepowaniu pn.: ,Swiadczenie ustug polegajacych na
dozorowaniu budynkéw i lokali oraz monitorowaniu sygnatéw lokalnych systeméw alarmowych
w budynkach i lokalach Urzedu Miasta Krakowa w latach 2025-2028", 5, 6, 7, 11 i 24 lutego 2025 .
wptynety pytania od Wykonawcow. Tres¢ pytan w oryginalnym brzmieniu wraz z odpowiedziami
Zamawiajacego znajduja sie ponize;j.

Pytaniaz 5 lutego 2025 r.:

Pytanie 1:

W formularzu oferty generowanym na platformie

Rodzaj kryterium: Kryterium jakosciowe - serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy
takich jak termin, sposéb lub czas dostawy, oraz okresu realizacji

czas przyjazdu Patrolu Interwencyjnego:

jak nalezy wypetni¢ ten punkt, nie da rady wpisaé liter, jak mozna dziata¢ aby wstawi¢ np. wariant 1
Odpowiedz:

W Formularzu Ofertowym zostato uzyte ,pole liczbowe”, ktére umozliwia wpisanie liczb (,1” przy
wyborze ,wariantu 17, a ,2” przy wyborze ,wariantu 2"). W przypadku edycji na ,pole tekstowe” nie
bytoby mozliwosci wpisania liczb. Zatem Wykonawca w polu ,czas przyjazdu Patrolu Interwencyjnego:”
w Formularzu Ofertowym winien jest wpisa¢ ,1” przy wyborze ,wariantu 1”, lub ,2” przy wyborze
swariantu 2”. Zamawiajacy dopuszcza réwniez wskazanie ,wariant 1” lub ,wariant 2” w polu ,deklaracja
Wykonawcy”, znajdujacym sie bezposrednio ponizej opisanego kryterium. Ograniczenia techniczne
Formularza Ofertowego nie dopuszczajag wpisania jednoczesnie liter i cyfr w kryteriach oceny ofert
(kazdorazowo mozna wybrac wytacznie jedng z dwdch opgji: albo ,pole liczbowe” albo ,pole tekstowe”).

Pytanie 2:

Opis przedmiotu zamoéwienia publicznego to czes¢ dokumentacji przetargowej, w ktérej Zamawiajacy

precyzuje, co doktadnie chce zamoéwié. W tym celu musi uzy¢ jednoznacznych, zrozumiatych,

wyczerpujacych okresle. Opis umozliwia Zamawiajgcemu oszacowanie wartosci zamowienia
awykonawcom wtasciwa wycene i przygotowanie ofert.

Opis przedmiotu zamdwienia uregulowano w art. 99-art. 102 ustawy z 11 wrzeénia 2019 r. - Prawo

zamoéwien publicznych.

Zamawiajacy przygotowujac postepowanie o udzielenie zamdéwienia publicznego, najpierw opisuje

zamoéwienie. Musi to zrobié:

e w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy - tak by nie byta mozliwa rézna interpretacja wskazanych
postanowien,

e za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, by nie byto watpliwosci, jakie s3
oczekiwania zamawiajacego i aby opis mogt by¢ podstawa sporzadzenia wtasciwej oferty,

e uwzgledniajac wszystkie wymagania i okoliczno$ci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty -
Zamawiajacy opisujgc przedmiot zaméwienia, nie moze pomina¢ zadnych kwestii, ktére bedg miec
znaczenie w kwestii ksztattu oferty.

Zamawiajacy ma obowigzek wskazac¢ w opisie przedmiotu zamdwienia wymagane cechy dostaw, ustug

lub robot budowlanych. Cechy te moga odnosic sie w szczegdlnosci do okreslonego procesu, metody

produkcji, realizacji wymaganych dostaw, ustug lub robét budowlanych, lub do konkretnego procesu

innego etapu ich cyklu zycia, nawet jezeli te czynniki nie s ich istotnym elementem, pod warunkiem ze s

one zwiagzane z przedmiotem zamdwienia oraz proporcjonalne do jego wartosci i celow (art. 99 ust. 2

ustawy Pzp). Zamawiajacy nie moze opisywac zamowienia w sposéb, ktory mégtby utrudniaé uczciwag



konkurencje. Nie moze zatem w sposéb nieuzasadniony swoimi obiektywnymi potrzebami faworyzowadé
okreslonych wykonawcéw badz jednego wykonawcy.

Nie mamy wiedzy na czas 36 miesiecy trwania umowy, ktére dni sg pracujace , a ktére nie wg Panstwa
uznania, mogg by¢ dni odbierane za dni wolne w Urzedach itp. Prosimy o doktadne przeliczenie
roboczogodzin w kazdej lokalizacji ochrony fizycznej lub podanie ilosci roboczogodzin szacunkowej wg
posiadanej przez Panistwa wiedzy do obecnie realizowanej umowy na czas 36 miesiecy lub 12 miesiecy
jakie nalezy przeliczy¢ w zat. 1A i 1B do umowy. Czy mamy wzigé do przeliczenia roczng ilo$¢
roboczogodzin w kazdej lokalizacji, ktérg Pafstwo znacie juz?

Oferty mogg sie rézni¢ w obliczeniach godzin co ma przetozenie na warto$¢ miesieczng Swiadczonej
ustugi netto/brutto w ofercie cenowej, a btad w nieprecyzyjnym opisie obciazy¢ moze Zamawiajagcego
i doprowadzi¢ do uniewaznienia postepowania. Panstwo macie wiedze ile godzin i gdzie srednio rocznie
byto wymaganych do przepracowania przez ochrone fizyczna. Mozecie to podaé do wiadomosci
adodatkowo w ofercie umiescic¢ rubryke z okresleniem kosztu 1 roboczogodziny netto/ brutto w razie
koniecznosci prawidtowego rozliczenia czasu pracy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje rozliczenie realizacji umowy wedtug sumy miesiecznych kwot ryczattowych za
wszystkie lokalizacje objete dozorem w danej czesci postepowania.

Kalkulacja tej kwoty w ocenie Zamawiajgcego nie moze opierac sie wytacznie na roboczogodzinach, ale
powinna uwzgledniaé rowniez pozostate wymogi, o ktérych mowa w & 3 wzoru umowy.

Szacujac liczbe roboczogodzin Wykonawca powinien oprze¢ sie na obowigzujacych przepisach
dotyczacych czasu pracy oraz uwzgledni¢ dane wskazane w zataczniku 1A i/lub 1B do umowy, w tym
liczbe personelu $wiadczacego ustugi catodobowo (kolumna trzecia zatacznika 1A i/lub 1B do umowy)
oraz wyznaczone dni i godziny pracy personelu (kolumna czwarta zatacznika 1A i/lub 1B do umowy).
Liczba roboczogodzin wynika bezposrednio z opisu przedmiotu zaméwienia, o ktérym mowaw § 3 wzoru
umowy.

Pytanie 3:

Opis zat. 1 A skad mamy wiedzie¢ jak traktowac¢ dni wolne ustawowo od pracy przy takim opisie jak
ponizej? Co w sytuacji, gdy czwartki i soboty sg $wietem i w ktérym roku bedziecie Paristwo pracowacé
a kiedy bedzie to dzien wolny wg Panstwa regulaminu pracy ?

6. ul. Lubelska 27 1 1 osoba / 8h w dniach $§lubéw
tj. w czwartki i soboty w godz. 9.00 - 17.00

Jesli mamy przyjac srednig ilo$¢ godzin w kazdej lokalizacji w skali roku podang przez Zamawiajgcego to
bedzie to zapis bardziej czytelny.

Weg zat. 1A jest to 6 miejsc wg zat. 1 B jest to 10 miejsc. To nie na oferencie powinien spoczywac ciezar
wyliczenia ilosci godzin przez 36 miesiecy trwania ochrony fizyczne;j.

Odpowiedz:

Zamawiajacy za dni wolne ustawowo od pracy uznaje jedynie dni wskazane w Ustawie z dnia 18 stycznia
1951 r o dniach wolnych od pracy (t.,j. Dz. U. 2020 poz. 1920 z pdzn. zm.) i nie przewiduje innych dni
wolnych. Te zas dane umozliwiajg Wykonawcy przeprowadzenie wyliczen.

Zamawiajacy - w zataczniku nr 1A i/lub 1B do umowy - wskazat przy tym wymagana minimalng liczbe
personelu dozorujgcego odrebnie dla kazdej zlokalizacji uwzglednionej w ramach danej czesci
zamowienia. Liczbe personelu obstugujacego catodobowo, przez 7 dni w tygodniu, dang lokalizacje,
Zamawiajacy wskazat w kolumnie trzeciej przywotanego zatacznika, natomiast jego kolumna czwarta
zawiera wskazanie minimalnej liczby personelu, realizujgcego przedmiot umowy we wskazanym tam
przedziale dni i godzin. To sam Wykonawca - kierujac sie swoim doswiadczeniem zawodowym i wiedzg
profesjonalng - ustala jednak niezbedng do prawidtowej realizacji zaméwienia liczbe personelu, nie
mniejsza przy tym od wymagan okreslonych w SWZ.

Pytanie 3A:
Przyktad przejrzystego wyliczenia godzin innego zamawiajacego ponize;j.



L.p. |Opis przedmiotu godz./dobe |liczba liczba Stawka netto Wartos¢ |VAT % |Wartosc
zamowienia dni godz. netto brutto
za godzine w PLN w PLN
w PLN
1 2 3 4=2*3 5 6=4*5 7 8=6+7
Posterunek Nr 1 24 730 17520

(DSK, pomieszczenie
Monitoringu) - 1
pracownik ochrony
(dowddca zmiany) -
7 dniw tygodniu 24h

Ten zapis jest nieczytelny dla nas, jak to rozumiec, a tego rodzaju zapiséw jest kilka, prosimy

owyjasnienie

Zat. 1 Adoumowy czy 1 osoba catodobowo, czy jednak 1 osoba / 10h w dniach pracy UMK

tj. poniedziatek - piagtek

w godz. 7.00 - 17.00, czy to oznacza druga osobe / 10h w dniach pracy UMK

tj. poniedziatek - piagtek
w godz. 7.00 - 17.00,
ul. Stachowicza 18 1

ul. Grunwaldzka 8 1

ul. Lubelska 27 1

Zat. 1 B doumowy

os. Zgody 2* 1

ul. Wielicka 28a* 1

Odpowiedz:

1 osoba/ 8h w dniach slubow

1 o0soba/ 10h

w dniach pracy UMK

tj. poniedziatek - pigtek
w godz. 7.00 - 17.00

tj. w czwartki i soboty
w godz. 9.00 - 17.00

1 osoba/ 10h w dniach pracy UMK
tj. poniedziatek - pigtek
w godz. 7.00 - 17.00

1 osoba/ 12h w dniach pracy UMK

tj. poniedziatek - piatek
w godz. 7.00 - 19.00

1 osoba/ 12h w dniach pracy UMK

tj. poniedziatek - piatek
w godz. 7.00 - 19.00

Liczbe personelu obstugujacego catodobowo, przez 7 dni w tygodniu, dang lokalizacje Zamawiajacy
wskazat w kolumnie trzeciej zatacznika nr 1A i/lub 1B do umowy, natomiast kolumna czwarta tego
zatacznika zawiera wskazanie minimalnej liczby personelu, realizujgcego przedmiot umowy we
wskazanym przedziale dni i godzin.

Przyktadowo:

— dla lokalizacji os. Zgody 2 (poz. 5 zatacznika nr 1B do umowy) Zamawiajacy wymaga obsadzenia
jednego stanowiska przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu (kolumna trzecia) oraz dodatkowo jednego
stanowiska przez 12 godzin w dniach pracy UMK, od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do
19:00 (kolumna czwarta).

— dlalokalizacji al. Powstania Warszawskiego 10 - Centrum Administracyjne (poz. 2 zatacznika nr 1B
do umowy) Zamawiajacy nie przewiduje obsadzenia stanowiska przez 24 godziny 7 dni w tygodniu
(kolumna trzecia), a wytacznie obsadzenia jednego stanowiska w dniach pracy UMK przez
12 godzin, w dniach od poniedziatku do piagtku, w godzinach od 7:00 do 19:00.




Pytanie 4:

Prosimy uprzejmie o sprawdzenie nr sprawy w projekcie umowy i zatgcznikach np. 1A oraz 1B jest OU-
09.271.11.2024 czy to prawidtowe, bo w SWZ jest OR-10.271.1.2025?

Odpowiedz:

Przedmiotowe postepowanie oznaczone jest numerem OR-10.271.1.2025 i taki numer widnieje na SWZ
i zatacznikach do niej. Na umowie i zatagcznikach do umowy widnieje numer OU-09.271.11.2024, ktéry
jest numerem porzadkowym ewidencji dokumentacji postepowan Wydziatu Obstugi Urzedu, pod
ktérym zarejestrowany jest wzér umowy dla tego zaméwienia. W pkt 3 preambuty umowy zostat
wskazany nr przedmiotowego postepowania. Zatem numeracja wskazana w dokumentach zaméwienia
jest prawidtowa.

Pytania z 6 lutego 2025 r.:

Pytanie 5:

Zamawiajacy w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej wymaga, aby Wykonawca w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu (a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie) nalezycie wykonali, tj. rozpoczeli i zakonczyli lub
wykonujg, tj. rozpoczeli i aktualnie realizujg co najmniej dwie ustugi dozoru budynkéw uzytecznosci
publicznej, o wartos$ci minimum 2 000 000,00 ztotych brutto kazda ustuga, przez okres 12 miesiecy,
wramach jednej umowy - warunek jest tozsamy dla obu czesci. Wymdg, aby ustuga rozpoczeta sie
w 3 letnim okresie jest nadmierny i niezgodny z przepisami Ustawy. Wyklucza on bowiem z postepowan
wykonawcow, wykonujacych ustugi dtugoterminowe, o okresach wykonywania dtuzszych, niz 3 lata, co
W sposéb oczywisty jest sprzeczne z zasadg rownego traktowania wykonawcéw. Zauwazy¢ nalezy, ze
przepis prawa nie wskazuje terminu rozpoczecia ustug, ktérych wykonanie moze by¢ zaliczone do
doswiadczenia wykonawcy. Podkreslenia wymaga fakt, ze dla skutecznego potwierdzenia spetnienia
warunku wiedzy i doswiadczenia ustugami juz wykonanymi, rozpoczecie realizacji zakonczonego juz
zadania nie ma znaczenia i moze wykraczaé poza okres 3 lat, wazne jedynie, aby termin zakonhczenia
przypadat w okreslonym przepisami prawa okresie referencyjnym. Oznacza to, ze Wykonawca ma prawo
wykazaé¢ wykonane/zakonczone zadanie, ktérego realizacja rozpoczeta sie przed uptywem 3 lat od
terminu sktadania ofert — byleby termin zakonczenia tego zadania miescit sie w powotanym 3- letnim
okresie referencyjnym. Powyzsze stanowisko znajduje potwierdzenie w utrwalonym orzecznictwie
Krajowej Izby Odwotawczej - por. postanowienie KIO 17.08.2017r. sygn. Akt 1666/17; wyrok KIO
z4.11.2010r., sygn. akt 2280/10 oraz wyrok KIO z 26.1.2010 r., sygn. akt KIO/UZP 1777/09;). Prosimy
zatem o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci ustugi, ktére rozpoczety sie przed okresem ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu, a ktére zakonczyty sie
w tym okresie lub trwajg nadal.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zgodnie z przepisami ustawy, dla wykazania spetniania warunku udziatu
W postepowaniu opisanego powyzej wystarczajacym bedzie wskazanie ustug, ktére rozpoczety sie przed
okresem ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu,
a ktére zakonczyty sie w tym okresie lub trwajg nadal.

Zamawiajacy wyjasnia, iz uzywajgc sformutowania ,tj. rozpoczeli i zakonczyli” definiowat stowo
»wykonali”. Zwraca przy tym uwage, ze w warunku udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w pkt 5.1.2
SWZ dopuszcza sie ustugi zaréwno wykonane (zakoniczone), jak i te, ktore sg w trakcie wykonywania
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu
(ajezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie). Dodatkowo w pkt 6.2.6. SWZ
Zamawiajacy zawart uwage, ze w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

Pytanie 6:

Zamawiajacy w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej wymaga, aby Wykonawca w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu (a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie) nalezycie wykonali, tj. rozpoczeli i zakonczyli lub
wykonuja, tj. rozpoczeli i aktualnie realizujg co najmniej dwie ustugi dozoru budynkéw uzytecznosci
publicznej, o wartosci minimum 2 000 000,00 ztotych brutto kazda ustuga, przez okres 12 miesiecy,



w ramach jednej umowy - warunek jest tozsamy dla obu czesci. Prosimy o potwierdzenie, ze wymagana
wartos¢ 2 000 000,00 zt brutto to wartos$¢ za 12 miesiecy $wiadczenia ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymagana wartos¢ 2 000 000,00 zt brutto, to warto$é za 12 miesiecy
$wiadczenia ustugi (realizowanej w ramach jednej umowy).

Pytanie 7:

Prosze o potwierdzenie, ze za pomiary elektryczne (art. 62 ustawy prawo budowlane)
w pomieszczeniach, przekazanych do uzytkowania Wykonawcy w toku realizacji ustugi, odpowiada
Zamawiajacy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze za pomiary elektryczne w pomieszczeniach, przekazanych do uzytkowania
Wykonawcy w toku realizacji ustugi, odpowiada Zamawiajacy.

Pytanie 8:

Wykonawca wnosi wykreslenie par. 4 ust. 10 wzoru umowy i wskazanie wtasciwej podstawy.
Przetwarzanie danych osobowych pracownikéw Wykonawcy powinno odbywaé sie na podstawie
wyraznej podstawy prawnej a nie zgody. Prosimy o wskazanie tej podstawy zgodnie z ustawg z dnia
11 wrzeénia 2019 roku Prawo zaméwien publicznych.

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie zostanie udzielona w terminie péZniejszym.

Pytaniaz 7 lutego 2025 r.

Pytanie 9:

W odniesieniu do warunkéw w zakresie wymaganej zdolnosci technicznej i zawodowej, tj.: ,w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu (a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie) nalezycie wykonali, tj. rozpoczeli i zakonczyli lub
wykonuja, tj. rozpoczeli i aktualnie realizujg co najmniej dwie ustugi dozoru budynkéw uzytecznosci
publicznej, o wartos$ci minimum 2 000 000,00 ztotych brutto kazda ustuga, przez okres 12 miesiecy,
w ramach jednej umowy - warunek jest tozsamy dla obu czesci”

Whosimy o usuniecie stawianego wymogu, aby ustuga rozpoczeta sie w 3 letnim okresie. Wedtug naszej
opinii taki wymog jest nadmierny i niezgodny z przepisami Ustawy. Pozostawienie takiego brzmienia nie
pozwala uczestniczenia w postepowaniu Wykonawcéw, ktérzy realizuja umowy dtugoterminowe,
wokresie diuzszym niz 3 lata. Dla skutecznego potwierdzenia spetnienia warunku wiedzy
i doswiadczenia ustugami juz wykonanymi, rozpoczecie realizacji zakoriczonego juz zadania nie ma
znaczenia i moze wykracza¢ poza okres 3 lat, wazne jedynie, aby termin zakonczenia przypadat
w okreslonym przepisami prawa okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.

Catos$¢ nowelizacji ustawy Pzp miata na celu otwarcie rynku zaméwien i zwiekszenie konkurencyjnosci,
tymczasem rozwigzanie przyjete przez Zamawiajgcego prowadzi do nieuzasadnionego zawezenia
konkurencyjnosci. Podkresli¢ nalezy, ze doswiadczenie w tego rodzajach ustug nie ulega ,przedawnieniu”
nie ma uzasadnienia dlaczego kto$ kto rozpoczat realizacje ustugi przed 3,5 roku ma mniejsze
i niewtasciwe doswiadczenie w stosunku do podmiotu, ktory rozpoczat realizacje 3 lata przed terminem
ztozenia ofert. Specyfika branzy, zasady Swiadczenia ustug w Zadnej mierze nie uzasadniajg takiego
podejscia do spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. Co wiecej same regulacje aktow
wykonawczych do ustawy Pzp przewidujag mozliwos¢ zwiekszenia w ogdle okresu referencyjnego
tj.tres¢ § 9 ust.4 pkt 2. Rozporzadzenia w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych
dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zadaé zamawiajacy od wykonawcy (Dz.U. z 2020 poz. 2415
z podzn.zm).

Rozwiagzania przyjete w chwili obecnej przez Zamawiajgcego naruszaja art. 16, art. 17 Pzp w zwiazku
zart. 112 Pzpw zw. z art. 116 Pzp.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 5.

Pytanie 10:
W odniesieniu do warunkow w zakresie wymaganej zdolnosci technicznej i zawodowej, tj.:



»W okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu
(ajezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie) nalezycie wykonali, tj. rozpoczeli
i zakonczyli lub wykonuija, tj. rozpoczeli i aktualnie realizujg co najmniej dwie ustugi dozoru budynkoéw
uzytecznosdci publicznej, o wartosci minimum 2 000 000,00 ztotych brutto kazda ustuga, przez okres
12 miesiecy, w ramach jednej umowy - warunek jest tozsamy dla obu czesci”

Prosimy o potwierdzenie, ze sformutowanie - ,warunek jest tozsamy dla obu czesci” oznacza, ze
w przypadku sktadania oferty na dwie czesci zamoéwienia Wykonawca moze przedstawi¢ te same dwie
ustugi na obie czesci zamoéwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku sktadania oferty na dwie czesci zamdwienia, Wykonawca,
w celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu moze przedstawic¢ te same dwie ustugi
w kazdej z dwéch czesci zamdwienia.

Pytanie 11:

W odniesieniu do warunkéw w zakresie wymaganej zdolnosci technicznej i zawodowej, tj.:

,W okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu

(ajezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy, w tym okresie) nalezycie wykonali, tj. rozpoczeli

i zakonczyli lub wykonuija, tj. rozpoczeli i aktualnie realizujg co najmniej dwie ustugi dozoru budynkéw

uzytecznosdci publicznej, o wartosci minimum 2 000 000,00 ztotych brutto kazda ustuga, przez okres

12 miesiecy, w ramach jednej umowy - warunek jest tozsamy dla obu czesci”

a) Prosimy o potwierdzenie, iz przez ww. warunek Zamawiajacy rozumie, ze warto$¢ wykazywane;j
ustugi tj. min. 2 000 000 zt brutto to wartos¢ wypracowana w okresie dtuzszym niz 12 miesiecy?

b) Prosimy o potwierdzenie, iz przez ww. warunek Zamawiajacy rozumie, ze wystarczajace jest, ze
ustuga byta realizowana przez min. 12 miesiecy i zakonczyta sie w okresie ostatnich 3 lat przed
terminem sktadania ofert.

Odpowiedz:

Ad. a) Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 6.

Ad. b) Zgodnie z odpowiedziami na pytania 5i 6.

Pytanie 12:

Prosze o potwierdzenie, iz Zamawiajacy nie zawierajac postanowien w dokumentach zamoéwienia
odnosnie wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia, w przypadku Wykonawcéw
wspdlnie ubiegajagcych sie o udzielenie zamoéwienia warunki w zakresie wymagane]j zdolnosci technicznej
i zawodowej rozumie wynikajgce z ustawy Pzp taczne spetnianie warunku udziatu w postepowaniu
w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej przez Wykonawcow wystepujacych wspolnie.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz mozliwos¢ wspodlnego ubiegania sie o udzielenie zaméwienia zostata
szczegbtowo opisana w ustawie, a zapisy pkt 8 SWZ przenosza dodatkowo te wymogi na realia
niniejszego postepowania. Zamawiajacy nie stawia szczegélnych wymagain wobec wykonawcow
wspdlnie ubiegajgcych o udzielenie zamoéwienia, o ktérych mowa w art. 58 ust. 4 ustawy. W pkt 8 SWZ
okreslit natomiast ogdlne wymagania dotyczace wspdolnego ubiegania sie o zamowienie.

Pytanie 13:

W zwiazku z warunkiem udziatu w postepowaniu okreslonym w pkt. 5.1.2 SWZ prosze o potwierdzenie,
iz przez ww. warunek Zamawiajgcy rozumie rowniez realizacje ustug w zakresie ochrony realizowane;j
rowniez na rzecz innych obiektéw, niz obiekty uzytecznosci publicznej jak np., na rzecz obiektow
szczegblnie waznych dla bezpieczenstwa i obronnosci panstwa. Uwazamy, ze wykonawcy, ktérzy
wykonuja ustugi w wymaganym zakresie co przedmiot zaméwienia na innych obiektach niz obiekty
uzytecznosci publicznej w réwnym stopniu dajg gwarancje nalezytego wykonania zamowienia, co
Wykonawcy mogacy wykazac sie ustuga realizowana na obiektach we wskazanym w SWZ warunku
udziatu postepowaniu. Tytutem przyktadu mozna poda¢ obiekty Wojskowych Oddziatach
Gospodarczych/ Jednostkach Wojskowych, itp. Od realizacji tego rodzaju ustug ochrony wymagane jest
posiadanie wyzszego poziomu specjalistycznej wiedzy z zakresu ochrony.

Odpowiedz:

Zgodnie z uwaga zawarta pod warunkiem okreslonym w pkt. 5.1.2 SWZ, Zamawiajacy przez budynek
uzytecznosci publicznej rozumie obiekt zdefiniowany w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia



12 kwietnia 2002 r. (t.j. Dz. U. 2022 poz. 1225 ze zm.) w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie. Oznacza to, ze przez budynek uzytecznosci publicznej nalezy
rozumiec¢ budynek przeznaczony na potrzeby administracji publicznej, wymiaru sprawiedliwosci, kultury,
kultu religijnego, oswiaty, szkolnictwa wyzszego, nauki, wychowania, opieki zdrowotnej, spotecznej lub
socjalnej, obstugi bankowej, handlu, gastronomii, ustug, w tym ustug pocztowych Ilub
telekomunikacyjnych, turystyki, sportu, obstugi pasazeréw w transporcie kolejowym, drogowym,
lotniczym, morskim lub wodnym $rédladowym, oraz inny budynek przeznaczony do wykonywania
podobnych funkcji; za budynek uzytecznosci publicznej uznaje sie takze budynek biurowy lub socjalny.

Pytanie 14:

W zwigzku z zapisem:

5.1.3. dysponujg personelem (réoznym dla kazdej czesci zamodwienia), ktory bedzie realizowat ustugi
w zakresie dozoru w poszczegdlnych lokalizacjach Urzedu:

a) dla czesci | minimum 44 osobami (w przeliczeniu na petne etaty),

b) dla czesci Il minimum 64 osobami (w przeliczeniu na petne etaty),

wpisanymi na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej (zgodnie z ustawg o ochronie 0séb i
mienia), z ktérych minimum 50 % posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w ochronie fizycznej
obiektéw uzytecznosdci publicznej dla kazdej z czesci zamowienia.

Uwagal!

- Zamawiajacy wyliczajac minimalng liczbe personelu niezbedng do realizacji zamdéwienia, przyjat
srednig miesieczng liczbe godzin dozoru w przeliczeniu na jeden petny etat. Wykonawca ustalajac
niezbedna liczbe personelu, zobowigzany jest zapewnié, aby wymiar etatu oséb zatrudnionych na
podstawie stosunku pracy, odpowiadat liczbie godzin pracy koniecznej do prawidtowej realizacji
niniejszego zamoéwienia. (...)"

Whnosimy o usuniecie z ww. zapisu - sformutowania: ,w przeliczeniu na petne etaty”.

Zamawiajacy wymaga dysponowania 44 pracownikami (w przeliczeniu na petny etat) dla czesci nr 1 -
Prosimy o informacje skad taka ilo$¢ etatéw? Z tresci zatacznika nr 1A do umowy wynika, iz Zamawiajacy
wymaga nastepujacej obsady:

Wykaz budynkow Urzedu Miasta Krakowa i liczby personelu dozorujacego

Liczba Imie i nazwisko
personelu Liczba personelu koordynatora,
LP. BUDYNKI UMK catodobowo ap , o ktérym mowa
. w okreslonym czasie
przez 7 dni w§3ust.5
w tygodniu umowy
1. | pl. Wszystkich Swietych 3-4* 2 -
1 osoba/ 10h
. w dniach pracy UMK
2. | ul.5tachowicza 18 1 t]. poniedziatek - piatek
wgodz. 7.00 - 17.00
3. |ul.Sarego4 1 -
1 osoba / 10h
w dniach pracy UMK
4. | ul. Grunwaldzka 8 1 t]. poniedzialek - pigtek
wgodz. 7.00 - 17.00
5. |ul. Kasprowicza 29 1 -
1 osoba / Bhw dniach slubow
6. |ul.Lubelska 27 1 tj. w czwartki i soboty
w godz. 9.00 - 17.00




Czyli 7 pracownikéw catodobowo 7 x 24 h x 30,5 dnia sredniomiesiecznie = 5124 h sredniomiesiecznie

2 pracownikéw 10 h x 21 dni Sredniomiesiecznie = 420 h $redniomiesiecznie

1 osoba 8 h w czwartki i soboty = 1 * 8 h x 9 dni $Sredniomiesiecznie = 72 h sredniomiesiecznie
Czylitacznie dla zadania nr 1 $redniomiesiecznie wypracowywanych jest 5616 godzin.

Biorgc pod uwage $rednig liczbe godzin przypadajaca na 1 etat = 168 h, mozna obliczy¢ ze dla tego
zadania potrzebnych jest 5616 /168 h = 33,43 etaty sredniomiesiecznie.

Przy takiej ilosci roboczogodzin wystarczajgca bedzie mniejszg ilos¢ pracownikéw, tj.: 5616/168
(Sredniomiesieczna liczba rbg wynikajaca z petnego etatu) = 33,43 etatéw. Wskazana w warunku liczba
0s6b jest duzo zawyzona, ponad rzeczywiste potrzeby do realizacji ustugi. Nawet biorgc pod uwage
zastepstwa chorobowo - urlopowe - liczba podana w warunku jest duzo zawyzona. Prosimy
oinformacje w tym zakresie.

Prosimy o usuniecie sformutowania ,w przeliczeniu na petne etaty”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Ponadto wyjasnia, ze zgodnie z pkt 5.1.3 SWZ
nie wyklucza mozliwosci zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami, pod warunkiem, iz osoby te s3
wpisane na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej. Zwraca ponadto uwage, ze niektére
osoby z niepetnosprawnosciami moga wykonywac prace jedynie w niepetnym wymiarze czasu pracy
i korzystajg z prawa do dtuzszego urlopu wypoczynkowego. Ww. warunek udziatu w postepowaniu
winien uwzglednia¢ takg okolicznos¢, jesli bedzie ona miata miejsce po stronie Wykonawcy. Etaty,
o ktérych mowa powyzej rozumiane sg jako 8-godzinny wymiar czasu pracy.

Ustalajac minimalng wymagang liczbe oséb (w przeliczeniu petne etaty) Zamawiajacy uwzglednit
codzienng obsade, zwolnienia, urlopy i ewentualne niepetne wymiary czasu pracy oséb
niepetnosprawnych.

Pytanie 15:

W zwigzku z zapisem:

5.1.3. dysponujg personelem (réznym dla kazdej czesci zaméwienia), ktory bedzie realizowat ustugi w zakresie
dozoru w poszczegélnych lokalizacjach Urzedu:

a) dla czesci | minimum 44 osobami (w przeliczeniu na petne etaty),

b) dla czesci Il minimum 64 osobami (w przeliczeniu na petne etaty),

wpisanymi na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej (zgodnie z ustawg o ochronie 0séb i mienia),
Z ktérych minimum 50 % posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w ochronie fizycznej obiektéw uzytecznosci
publicznej dla kazdej z czesci zaméwienia.

Uwaga!

- Zamawiajqcy wyliczajgc minimalng liczbe personelu niezbedng do realizacji zamdwienia, przyjgt Sredniq
miesiecznq liczbe godzin dozoru w przeliczeniu na jeden petny etat. Wykonawca ustalajgc niezbednq liczbe
personelu, zobowigzany jest zapewnic, aby wymiar etatu oséb zatrudnionych na podstawie stosunku pracy,
odpowiadat liczbie godzin pracy koniecznej do prawidtowej realizacji niniejszego zaméwienia. (...)"

Whnosimy o usuniecie z ww. zapisu - sformutowania: ,w przeliczeniu na petne etaty”.

Zamawiajacy wymaga dysponowania 64 pracownikami (w przeliczeniu na petny etat) dla czesci nr 2 -
Prosimy o informacje skad taka ilo$¢ etatow? Z tresci zatagcznika nr 1B do umowy wynika, iz Zamawiajacy
wymaga nastepujacej obsady:

11 pracownikéw catodobowo 11 x 24 h x 30,5 dnia Sredniomiesiecznie = 8052 h $redniomiesiecznie

3 pracownikéw 12 h x 21 dni Sredniomiesiecznie = 756 h $redniomiesiecznie

Czyli tacznie dla zadania nr 2 Sredniomiesiecznie wypracowywanych jest 8808 godzin.

Biorac pod uwage srednig liczbe godzin przypadajacg na 1 etat = 168 h, mozna obliczy¢ Zze dla tego
zadania potrzebnych jest 8808/168 h = 52,43 etaty sredniomiesiecznie.

Przy takiej ilosci roboczogodzin wystarczajagca bedzie mniejszag ilo$¢ pracownikow, tj.: 8808/168
(Sredniomiesieczna liczba rbg wynikajaca z petnego etatu) = 52,43 etatéw. Wskazana w warunku liczba
os6b jest duzo zawyzona, ponad rzeczywiste potrzeby do realizacji ustugi. Nawet bioragc pod uwage
zastepstwa chorobowo - urlopowe - liczba podana w warunku jest duzo zawyzona. Prosimy
oinformacje w tym zakresie.

Prosimy o usuniecie sformutowania ,w przeliczeniu na petne etaty”.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 15.



Pytanie 16:

W nawigzaniu do powyzszych pytan, dotyczacych warunku udziatu w postepowaniu w zakresie
potencjatu osobowego - prosimy o informacje czy Zamawiajacy bedzie zadat do realizacji odpowiednio:
44 petne etaty dla zadania nr 1, oraz 64 petne etaty dla zadania nr 2?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wskazane w pkt 5.1.3. SWZ minimalna liczba oséb w przeliczeniu na petne
etaty bedzie wymagana przez caty okres realizacji umowy.

Pytanie 17:

W nawigzaniu do powyzszych pytan, dotyczacych warunku udziatu w postepowaniu w zakresie
potencjatu osobowego - prosimy o informacje czy Zamawiajacy wymaga skalkulowania w ofercie
odpowiednio: 44 petne etaty dla zadania nr 1, oraz 64 petne etaty dla zadania nr 2? Czy Zamawiajacy
przy badaniu razaco niskiej ceny bedzie brat pod uwage czy Wykonawcy uwzglednili w swojej ofercie
odpowiednio zatrudnienie 44 petnych etatéw dla zadania nr 1, oraz 64 petnych etatéw dla zadania nr 2?
Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 16. Zamawiajacy zwraca przy tym uwage, iz oferta musi by¢ zgodna
zwymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w dokumentacji postepowania oraz powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Pytaniaz 11 lutego 2025r.:

Pytanie 18:

Majac na wzgledzie kwestie poruszone w § 9 ust. 6 projektu umowy dotyczace ograniczenia zakresu
zamoéwienia w przypadku zaprzestania zarzadzania lub uzytkowania budynku lub lokalu, o nie wiecej niz
40% pierwotnej wartosci umowy - Wykonawca wnioskuje o dodanie zapisu wymagajacego od
Zamawiajacego poinformowanie Wykonawcy na minimum 90 dni przed wprowadzeniem ograniczenia
zakresu zamoéwienia. Wiaze sie to z wymogiem zatrudniania pracownikéw w oparciu o umowe o prace,
aco zatym idzie z koniecznoscig wypowiedzenia pracownikom tej umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Warunki dokonania opisanej zmiany zawartej
umowy Zamawiajacy przewidziat w § 15 ust. 2 pkt 4 tego wzoru umowy.

Pytanie 19:

Ponadto, jesli Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie zakresu zaméwienia o nie wiecej niz 40% pierwotnej
wartosci umowy, prosimy o informacje o planowanych zmianach w zakresie obtozenia poszczegdlnych
posterunkéw. W przypadku dtugofalowej wspotpracy informacja ta pozwoli Wykonawcy na mozliwie
najlepsze zarzadzanie personelem osobowym.

Odpowiedz:

Aktualnie Zamawiajacy nie posiada informacji na temat zamiaru ograniczenia zakresu umowy z uwagi na
ewentualne zmiany (w tym organizacyjne) w zakresie przedmiotu zamdwienia.

Pytanie 20:

Prosimy o potwierdzenie, ze za pomiary elektryczne na terenie obiektow, w ktorych realizowana bedzie
ustuga odpowiada Zamawiajacy.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 7.

Pytanie 21:

Prosimy o wskazanie doktadnej liczby roboczogodzin na kazda z lokalizacji w rozbiciu na miesiace i caty
okres obowigzywania umowy - pozwoli to na przyjecie jednolitych zatozen przez wszystkich
Wykonawcéw.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 2, pytanie 3 oraz pytanie 3A.

Pytanie 22:
Prosimy o potwierdzenie, ze kazda roboczogodzina (w tym nadgodziny) bedzie wykonywana w oparciu
0 umowe o prace.



Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zgodnie z § 4 ust. 1 wzoru umowy wymaga realizacji przedmiotu umowy
przez osoby wskazane w ofercie Wykonawcy i zatrudnione na podstawie stosunku pracy (por.
odpowiedz na pytanie 14).

Pytanie 23:

Czy zamawiajacy dopuszcza do realizacji zamoéwienia osoby z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci? Jezeli tak, prosze o informacje, czy Zamawiajacy przewiduje mozliwosé
zatrudnienia kazdej osoby niepetnosprawnej bez wzgledu na przyznany jest stopien
niepetnosprawnosci?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 14.

Pytanie 24:

Prosimy o potwierdzenie, ze odpady komunalne powstate podczas realizacji ustugi Zamawiajacy
zagospodarowuje we wtasnym zakresie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze odpady komunalne powstate podczas realizacji ustugi zagospodarowywacé
bedzie we wtasnym zakresie.

Pytanie 25:

Zamawiajacy nie doprecyzowat o jaki wskaznik (roczny, potroczny, kwartalny, miesieczny) zmian cen
towardéw i ustug konsumpcyjnych ogtoszony w komunikacie Prezesa GUS bedzie brany pod uwage przy
waloryzacji z art. 439 - prosimy o doprecyzowanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, zgodnie z zapisami § 15 ust. 2 pkt 2 wzoru umowy, przewidziat waloryzacje wynagrodzenia
wynikajacg ze zmian cen materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamoéwienia, stosownie do
art. 439 ustawy. Warunki takiej zmiany wskazane zostaty w § 15 ust. 6 wzoru umowy.

Pytanie 26:

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku ztozenia przez Wykonawce wniosku o waloryzacje ptacowa
wraz z dowodami w terminie wskazanym w umowie (30 dni przed dniem wejscia w zycie przepisow
stanowigcych podstawe zmiany) - § 15 ust. 5 podpunkt 4) projektu umowy, zmiana wynagrodzenia
Wykonawcy nastgpi od dnia wejscia w zycie wymienionych przepiséw, a nie w momencie akceptacji
whniosku przez Zamawiajacego po terminie wejscia w zycie nowych przepiséw.

Odpowiedz:

W § 15 ust. 5 wzoru umowy Zamawiajacy wskazat warunki dokonania waloryzacji wynagrodzenia
opisanej kolejno w ust. 2 pkt 1lit. a, b, cid tegoz § 15 wzoru umowy.

Pytanie 27:

Czy wszystkie roboczogodziny (w tym nadgodziny) maja by¢ wypracowane w ramach umowy o prace?
Czy Zamawiajacy dopuszcza zatrudnienie w ramach umowy cywilno-prawne;j?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 22.

Pytanie 28:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zatrudnienie pracownikéw przez Wykonawce na podstawie umowy
cywilno-prawnej w przypadkach: nagtego zwolnienia lekarskiego pracownika, urlopu na zgdanie, urlopu
okolicznos$ciowego itp.?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ,zatrudnienie pracownikéw” na zastepstwo urlopowo-chorobowe na
podstawie umoéw cywilnoprawnych. W dokumentach zaméwienia okreslit bowiem wymog zatrudnienia
na podstawie stosunku pracy pracownikéw wykonujgcych przedmiot zamowienia (por § 4 i 5 wzoru
umowy).
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Pytanie 29:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zatrudnienie pracownikéw przez Wykonawce na podstawie umowy
cywilno-prawnej w przypadkach zastepstw chorobowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ,zatrudnienie pracownikow” na zastepstwo chorobowe na podstawie
umoéw cywilnoprawnych. W dokumentach zamoéwienia okreslit bowiem wymég zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy pracownikéw wykonujacych przedmiot zamowienia (por. w § 4 i 5 wzoru
umowy).

Pytanie 30:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zatrudnienie pracownikéw przez Wykonawce na podstawie umowy
cywilno-prawnej w przypadkach zastepstw urlopowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ,zatrudnienie pracownikdédw” na zastepstwo urlopowe na podstawie
umoéw cywilnoprawnych. W dokumentach zamoéwienia okreslit bowiem wymég zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy pracownikéw wykonujacych przedmiot zamowienia (por. w § 4 i 5 wzoru
umowy).

Pytanie 31:

Czy Zamawiajacy przewiduje waloryzacje ptacy dotyczacej kosztéw zwigzanych z zastepstwami
chorobowymi?

Odpowiedz:

Warunki zmiany umowy, w tym zasady waloryzacji, zostaty opisane w § 15 wzoru umowy.

Pytanie 32:

Czy Zamawiajacy przewiduje waloryzacje ptacy dotyczacej kosztéw zwigzanych z zastepstwami
urlopowymi?

Odpowiedz:

Warunki zmiany umowy, w tym zasady waloryzacji, zostaty opisane w § 15 wzoru umowy.

Pytanie 33:

W przypadku wystepowania dodatkowych dokumentéw przetargowych, ktére na tym etapie okazaty by
sie przydatne dla Wykonawcéw prosimy o ich udostepnienie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zamiescit na stronie internetowej postepowania/zaméwienia wszelkie dokumenty
wymagane do przygotowania i ztozenia prawidtowej oferty.

Pytania z 24 lutego 2025r.:

Pytanie 34:

Prosimy o podanie miesiecznej liczby roboczogodzin w lokalizacji z czesci 1 przy ul. Lubelskiej 27. Podana
liczba personelu w okreslonym czasie, tj. 1 osoba / 8h w dniach $lubéw tj. w czwartki i soboty
w godz. 9:00-17:00 nie jest miarodajna.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedziami na pytania 3i 3A.

Pytanie 35:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy nie wymaga monitorowania sygnatéw lokalnych systeméw
alarmowych oraz reakgcji grupy interwencyjnej w lokalizacjach, w ktérych wystepuje sama ustuga dozoru.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga reakcji Patrolu Interwencyjnego we wszystkich budynkach i lokalach objetych
zamowieniem. Reakcja Patrolu Interwencyjnego powinna nastepowac zaréwno po otrzymaniu sygnatu
z SSWiN, jak réwniez po otrzymaniu sygnatu od pracownikéw ochrony petnigcych w danym momencie
stuzbe.
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Pytanie 36:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy nie wymaga monitorowania sygnatéw lokalnych systemoéw
alarmowych oraz reakcji grupy interwencyjnej w obiekcie przy Al. Powstawania Warszawskiego 10 -
Centrum Administracyjne.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 35.

Pytanie 37:

Czy w przypadku nieobecnosci pracownika w zwigzku z przebywaniem na zwolnieniu chorobowym lub
urlopie Zamawiajacy dopuszcza zatrudnienie w zastepstwie oséb na umowy cywilnoprawne w czasie
krotkotrwatym ?

W zwigzku ze stawianym wymogiem Umoéw o Prace w konsekwencji czego Wykonawca jako Pracodawca
jest zobowigzany przestrzegaé¢ w catym zakresie w tym: udzieli¢ urlopu na zadanie, udzieli¢ zwolnienia
od pracy w zwigzku z sitg wyzszg, wyrazi¢ zgode na wydtuzony urlop opiekuiiczy i uwzgledniaé wszystkie
inne zmianami, ktére weszty w zycie w dniu 26 kwietnia 2023r. do KP, prosze o wyrazenie zgody na
stosowanie innych form =zatrudnienia dopuszczonych prawem np. umoéw cywilnoprawnych
w przypadkach nagtych, losowych, krétkotrwatych.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 28, pytanie 29 i pytanie 30.

Pytanie 38:

Prosimy o potwierdzenie, prosze o doprecyzowanie celem zapewnienia uczciwej konkurencji, ze cena
oferty ma by¢ skalkulowana w oparciu o stawke minimalnego wynagrodzenia za prace na 2025r.?
Nastepnie od 2026r., 2027r. i 2028r. dopuszczona jest w projekcie umowy waloryzacja jesli ulegnie
zmianie stawka minimalnego wynagrodzenia za prace, waloryzacja od momentu wejscia w zycie nowych
przepiséw o minimalnym wynagrodzeniu za prace. Nie jest znana stawka na 2026 rok, 2027r., 2028r.
Odpowiedz:

Cena oferty winna by¢ skalkulowana z uwzglednieniem Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
12 wrzednia 2024 roku, w sprawie wzrostu wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz
wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2025 roku (Dz. U. z 2024 r. poz.1362), tj. minimalne
wynagrodzenie nie moze by¢ nizsze, niz wskazane w ww. rozporzadzeniu.

Zamawiajacy zwraca uwage, ze szczegbtowe zapisy dotyczace zmiany umowy, w szczegblnosci zmiany
wynagrodzenia w wyniku waloryzacji wynikajacej ze zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za
prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej - ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace - uregulowane zostaty w § 15ust. 2,4i 5
WZOoru umowy.

Pytanie 39:

Czy Zamawiajacy dopuszcza by pracownicy poza wypracowaniem norm wynikajgcych ze stosunku
o prace wypracowali dodatkowe godziny w ramach umowy cywilnoprawnej?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 22.

Pytanie 40:

Aby spetni¢ warunek posiadania doswiadczenia w wymaganym zakresie wg SWZ czy do obu czesci
mozna wykazac te same 2 szt. referencji i wykazu umow?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 10.

Pytanie 41:

W wypadku sktadania oferty przez konsorcjum czy warunek posiadania doswiadczenia wg SWZ moze
spetnic jeden z cztonkéw konsorcjum?

Odpowiedz:

Zasady wykazywania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu przez Wykonawcéw wspélnie
ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia zostaty uregulowane w art. 117 ustawy, ktérego ust. 3
stwierdza: ,W odniesieniu do warunkéw dotyczqcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
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doswiadczenia wykonawcy wspélnie ubiegajqcy sie o udzielenie zamdéwienia mogq polegac na zdolnosciach tych
Z wykonawcow, ktorzy wykonajq roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sq wymagane”.

Pytanie 42:

Czy wymagana jest Grupa Interwencyjna sktadajaca sie z 2 oséb, uzbrojona w bron palng, czy Patrol
Interwencyjny z 2 oséb bez broni palnej? Jest to czynnik cenotworczy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie definiuje/nie narzuca wymogu posiadania srodkéw przymusu bezposredniego oraz
broni palnej przez pracownikéw ochrony realizujgcych zadanie Patrolu Interwencyjnego. Decyzja w tym
zakresie nalezy do samego Wykonawcy.

Pytanie 43:

Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia pilotéw antynapadowych ile, gdzie - w jakiej lokalizacji?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga posiadania przez personel pilotéw antynapadowych. Zamawiajacy zwraca
jednak uwage, ze - zgodnie z § 3 ust. 2 pkt 21 umowy - pracownicy ochrony, w razie wystapienia
zagrozenia, winni posiada¢ odpowiednie $rodki techniczne (tgcznosci lub powiadamiania) pozwalajace na
wezwanie Patrolu Interwencyjnego.

Pytanie 44:

Czy Zamawiajacy wymaga zainstalowania punktéw kontroli obchodéw, ile, gdzie- w jakiej lokalizacji?
Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami § 3 ust. 2 pkt 25 i 26 wzoru umowy Zamawiajacy wymaga rejestrowania obchodéw
pracownikéw ochrony fizycznej przez urzadzenia nadzorcze i monitorujace czynnosci, w kazdej
dozorowanej lokalizacji.

Pytanie 45:

Czy obowigzkiem wykonawcy jest podtaczenie systemu alarmowego sygnalizacji wtamania i napadu
(SSWIN) do stacji monitorowania alarmow wykonawcy? Jesli tak, to z ilu odrebnych central alarmowych
sktada sie w/w system w obiekcie Zamawiajgcego? Prosimy o podanie ilosci central, producenta systemu
w kazdej lokalizacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzkiem Wykonawcy jest podtaczenie systemu alarmowego
sygnalizacji wtamania i napadu (SSWiN) do stacji monitorowania alarméw wykonawcy (§ 1 ust. 7 i 8
WzOoru umowy).

Dla kazdej lokalizacji wskazanej w zataczniku 2A i/lub 2B do umowy zainstalowana jest odrebna
centrala, stanowigc tym samym lokalny system. Na obecnym etapie postepowania Zamawiajacy nie
udostepnia bardziej szczegdétowych danych z uwagi na potrzebe zapewnienia bezpieczenstwa obiektom.

Pytanie 46:

Czy obowigzkiem wykonawcy jest podtaczenie systemdédw alarmowych ppoz. do stacji monitorowania
alarmoéw wykonawcy? Jesli tak czy sygnat alarmowy ppoz. przekazywany ma by¢ do jednostki
Panstwowej Strazy Pozarnej? Z ilu odrebnych central sktada sie system alarmu pozarowego w obiektach
Zamawiajacego? Wnosze o podanie modelu/ producenta central alarmowych ppoz. w kazdej lokalizacji.
Odpowiedz:

Podtaczenie systemdéw alarmowych ppoz. do stacji monitorowania alarméw wykonawcy nie nalezy do
zakresu niniejszego zaméwienia.

Pytanie 47:

Czy Zamawiajacy stawia wymog zatrudnienia na peten etat, czy poza iloscig minimalng oséb wymieniong
w SWZ, dopuszczone jest zatrudnienie oséb na cze$é etatu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zatrudnienie pracownikéw w niepetnej czesci wymiaru etatu, pod warunkiem
jednoczesnego zapewnienia minimalnej wymaganej liczby oséb w przeliczeniu na petne etaty (liczone
jako 8-godzinny czas pracy).
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Pytanie 48:

Kto zapewnia termometry do pomiaru temperatury ciata wg wzoru umowy, ile sztuk, gdzie?

Odpowiedz:

W przypadku koniecznosci zastosowania termometréw, do pomiaru temperatury ciata, Zamawiajacy
zapewnia ich dostarczenie w odpowiedniej liczbie.

Pytanie 49:

Prosimy o dopisanie do wzoru umowy § 4 pkt. 4, pkt. 9 ppkt. 2)- dokumenty zanonimizowane.
-Przekazanie petnych danych stoi w sprzecznosci z okreslong w art. 5 ust.1 lit ¢) RODO zasadg
minimalizacji danych. Dokumenty powinny by¢ bez nr pesel, nr dowodu osobistego i adreséw.

Czy dane wymagane w umowie tego typu, nie powinny by¢ zanonimizowane zgodnie z RODO? Jak
ponizej:

Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajacemu, w terminie 2 dni po zawarciu umowy
wykazu Pracownikéw, ktérzy beda wykonywaé czynnosci stanowigce przedmiot Umowy zawierajacy
dane tj. imie i nazwisko, nr dowodu osobistego, ewentualnie wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw
ochrony.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, w § 4 ust. 9 pkt 2 wzoru umowy, zawart zapisy dotyczace anonimizacji danych osobowych
pracownikéw, z zastrzezeniem jawnosci danych pozwalajacych na potencjalng identyfikacje, tj. imie
i nazwisko pracownika, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu. Te dane powinny
pozostawac mozliwe do zidentyfikowania.

Zgodnie z § 4 ust. 1 wzoru umowy Wykonawca jest zobowigzany do realizacji przedmiotu umowy
w zakresie okreslonym w § 1 ust. 1 pkt 1 wzoru umowy przez osoby zatrudnione na podstawie stosunku
pracy, wskazane w ofercie Wykonawcy, ktére jednoczesnie sg ujawnione w zataczniku nr 3A i/lub 3B do
umowy. W tym zas zataczniku wskazane jest wytacznie imie i nazwisko oraz nr zaswiadczenia o nr wpisu
na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej.

Pytanie 50:

Czy dopuszczona jest forma elektroniczna podpisania umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza forme elektroniczng zawarcia umowy, tzn. jej podpisanie z zastosowaniem
kwalifikowanego podpisu elektronicznego ztozonego przez osobe lub osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy.

Pytanie 51:

W zwiazku z zapisami wzoru umowy dotyczacymi kar umownych wnosimy o obnizenie wysokosci kar,
jako wygorowanych o 50%. Uzasadnienie: W procedurze udzielania i realizacji zaméwien publicznych to
zamawiajacy jest w pozycji uprzywilejowanej wzgledem wykonawco w, umozliwiajagcej mu narzucanie
warunkéw dotyczacych realizacji zamdéwienia, jednak powinien on tak uksztattowacd tres¢ umowy aby
realizacja zamowienia w ogéle byta mozliwa. Zatem zastrzeganie kar umownych nie powinno by¢ celem
samym w sobie, ale Srodkiem dyscyplinujgcym wykonawce. Nie mozna réwniez zapominaé, ze
podstawowa funkcja kary umownej jest naprawienie szkody (zryczattowane odszkodowanie), a zatem
stawka kary umownej nie powinna by¢ ustalona abstrakcyjnie, lecz z uwzglednieniem przewidywanej
szkody, jaka moze powstac po stronie Zamawiajgcego. Jednakze postanowienie projektu umowy nie
zostato oparte na powyzszych zatozeniach, stad wniosek o jego zmiane. Zaproponowane przez
wykonawce zmiany poprzez obnizenie wysokosci kar umownych, ma z jednej strony zapewni¢, iz
wdalszym ciggu kary umowne bedg spetniaty funkcje represyjng, z drugiej zas, ze zaczng spetniac
funkcje odszkodowawcza, a nie ,zarobkowg”. Warto przy tym zaznaczy¢, ze okreslenie maksymalnego
tacznego progu kar umownych na poziomie 30% wynagrodzenia brutto nie stanowi jeszcze utrwalonego
stanowiska w orzecznictwie - przyktadowo w wyroku KIO, sygn. 1553/22 Izba uznata, ze przepisy PZP
nie zabraniaty Zamawiajgcemu ustanowienia limitu kar umownych w wysokosci 50% wynagrodzenia
brutto. Limit taki, zdaniem Izby, jest niewatpliwie bardzo wysoki, ale nie swiadczy to o jego niezgodnosci
Z prawem.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw umowy w tym zakresie. Kary zastrzezone w umowie
(w tym limit kar umownych - liczonych odrebnie dla kazdych 12 miesiecy liczac od pierwszego dnia
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realizacji niniejszej umowy na poziomie 10% catkowitej kwoty wynagrodzenia brutto) nie s3
wygorowane i stuzg zabezpieczeniu uzasadnionego interesu Zamawiajacego.

Pytanie 52:

Do wzoru umowy: 30 dni przed zmiang przepiséw nalezy ztozy¢ wniosek o zmiane umowy- nie mozemy
zna¢ wysokosci zmian min. wynagrodzenia za prace 30 dni przed wejsciem w zycie nowej stawki, prosimy
o realne dostosowania wzoru umowy do przepisdw (np. 14 dni od wejscia w Zycie nowych przepisow,
nowe stawki obowigzujg od dnia wejscia w zycie nowych stawek minimalnego wynagrodzenie za prace).
Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 38. Ponadto Zamawiajacy zwraca uwage, iz Rozporzadzenie Rady
Ministréw w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej na kolejny rok publikowane jest wczesniej niz na 30 dni przed wejsciem w zycie tych
przepiséw.

Pytanie 53:

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby osoby niepetnosprawne z pewnymi rodzajami schorzen lub z lekkim lub
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci mogty wykonywacé zadania zwigzane z ochrong?
Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 14.

Dodatkowo Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 137 ust. 1 i 2 ustawy dokonuje zmiany
tresci SWZ poprzez dodanie plikow .pdf zatgcznikéw:
— nr 1A do Formularza Ofertowego,
— nr 2B do Formularza Ofertowego,
— nr4B do umowy,
— nr 5B do umowy,
ktére dotychczas byty dostepne jedynie w edytowalnej wersji zatagcznika nr 1A/1B oraz nr 2A/2B do
Formularza Ofertowego.

Wykonawca winien uwzglednié¢ powyzsze informacje w sktadanej ofercie.

Pozostate zapisy SWZ oraz ogtoszenia o zamowieniu pozostajg bez zmian.

zup. PREZYDENTA MIASTA
(-)
Anna Szeliga
Kierownik Oddziatu
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i Nadzoru

Urzad Miasta Krakowa
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