Numer JRWA IT-02-4.134.1.2023 Wzér umowy

Numer Umowy

UMOWA

zawartaw dniu okre$lonym na podstawie § 13 ust. 11 pomiedzy:
Gmina Miejska Krakéw z siedziba w Krakowie, pl. Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw, NIP: 676-101-
37-17,REGON: 351554353, zwang dalej Zamawiajacym, reprezentowang przez:

ceeey

zwani dalej z osobna Strong, a tagcznie Stronami.

Umowa niniejsza zostata zawarta w wyniku udzielenia zaméwienia publicznego w trybie podstawowym zgodnie
zart. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (t. j.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1605
ze zm.) przez Urzad Miasta Krakowa tj. zamawiajacego w rozumieniu art. 7 pkt 31 ww. ustawy.

Znak sprawy: IT-03-2.271.26.2023.

Umowe zawiera sie na podstawie § 2 ust. 1 pkt 2 aktualnej Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta Krakowa -

zapewnienie ciggtosci dziatania systemu informatycznego UMK.

§1
Definicje

1) Analiza Przedwdrozeniowa - szereg dziatan podejmowanych na etapie przygotowania projektu
informatycznego w celu przetozenia zatozen biznesowych na zatozenia technologiczne. Proces, podczas
ktérego Wykonawca przeprowadzi szczegétowe rozpoznanie potrzeb dotyczacych przedmiotu Umowy.
Analiza zostanie przeprowadzona zgodnie z wymaganiami Zatacznika nr 1 do Umowy.

2) Aktualizacja - zmiana Aplikacji wynikajagca ze zmian powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa,
prawnych regulacji dotyczacych Zamawiajacego lub do ktérych Zamawiajacy sie stosuje, badz aktéw prawa
miejscowego (tj. uchwat Rady Miasta Krakowa).

3) Aplikacja- aplikacja Krakowski Portal Podatnika (KPP).

4) ATiK - $wiadczenie ustugi asysty technicznej i konserwacji dla Aplikacji na zasadach okreslonych w § 6.

5) Btad - Btad krytyczny i Btad niekrytyczny.

6) Btad niekrytyczny - dziatanie Aplikacji niezgodne z Dokumentacjg i wymaganiami okreslonymi w Umowie,
ktére powoduje niedogodnosdci lub ograniczenia w uzytkowaniu Aplikacji, lecz umozliwiajace
Zamawiajgcemu korzystanie z funkcji Aplikacji niezbednych do biezacej pracy.

7) Btad krytyczny - dziatanie Aplikacji niezgodne z Dokumentacja i wymaganiami okreslonymi w Umowie

uniemozliwiajgce Zamawiajgcemu korzystanie z funkcji Aplikacji niezbednych do biezacej pracy lub blokujace
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8)

9)

10)
11)

12)
13)

14)

15)

16)

17)
18)
19)
20)

21)

ciggtos¢ pracy Zamawiajacego. Za Btad krytyczny uwaza sie réwniez dziatanie Aplikacji niezgodne z jego
Dokumentacja uniemozliwiajgce korzystanie z funkcji Aplikacji niezbednych do biezacej pracy lub blokujace
ciggtos¢ pracy powstate w wyniku instalacji Aktualizacji, Usprawnien.

Dni robocze - dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy przypadajacych
w jednym z tych dni.

Dokumentacja - dokumentacja Aplikacji obejmujgca m.in.: instrukcje instalacji i konfiguracji, aktualny opis
bazy danych wraz z powigzaniami, diagram przeptywow zgodny z aktualnym opisem bazy danych, stownik
danych oraz kody zrédtowe Aplikacji oraz dokumentacja eksploatacyjna obejmujaca instrukcje uzytkownika
i instrukcje administratora.

Dokumentacja Modutu - dokumentacja Modutu szczegdtowo opisana w Zataczniku nr 1 do Umowy.
Dokument Analizy - dokument bedacy wynikiem Analizy Przedwdrozeniowej, zgodny z pkt 1. Zatacznikanr 1
do Zatacznika nr 1 do Umowy.

Modut - modyfikacja Aplikacji, okreslona w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Modut podstawowy - czes¢ Modutu stuzgca do obstugi zawiadomien o zmianach w danych ewidencyjnych
na potrzeby naliczania podatkéw lokalnych, nieobejmujaca Kalkulatora.

Kalkulator - czes¢ Modutu umozliwiajgca wyliczenie podstawy opodatkowania, zgodna z pkt 4. 9 Zatacznika
nr 1 do Umowy.

SI UMK - System Informatyczny Urzedu Miasta Krakowa, tj. zespot wspotpracujacych ze sobg systemow
komputerowych (sprzetu komputerowego i oprogramowania), proceséw przetwarzania i narzedzi
programowych zastosowanych w celu przetwarzania danych i informacji Urzedu Miasta Krakowa.
Uaktualniona Dokumentacja - Dokumentacja aktualizowana na biezaco o funkcjonalnosci w ramach
realizacji Umowy, zgodna ze stanem faktycznym.

UMK - Urzad Miasta Krakowa,

Umowa - niniejsza umowa,

Usprawnienie - zmiana Aplikacji wynikajaca z usuwania Btedéw.

Uzytkownik - pracownik lub wspétpracownik Zamawiajgcego posiadajacy uprawnienia do pracy w Aplikacji
(zgodnie z przydzielonymi uprawnieniami/rolami).

Wersja - nowa, stabilna wersja Aplikacji w zakresie wynikajgcym z postepu technologicznego i technicznego.

Sposéb oznaczenia wersji Aplikacji powinien umozliwié rozréznienie kolejnych jej Wers;ji.

§2
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest:
1) wykonanie przez Wykonawce Analizy Przedwdrozeniowej, dostarczenie Dokumentu Analizy
i udzielenie licencji do Dokumentu Analizy,
2) wykonanie, dostawa i wdrozenie Modutu, w tym przekazanie Dokumentacji Modutu
oraz udzielenie licencji do Modutu, Dokumentacji Modutu oraz baz danych,
3) swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustugi ATiK dla Aplikacji oraz udzielenie
licencji na Aktualizacje, Usprawnienia i Wersje, a takze Uaktualniong Dokumentacje przez

Wykonawce.



2. Przedmiot umowy, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2, bedzie sie sktada¢ z nastepujacych funkcjonalnosci:
1) Modut podstawowy,
2) Kalkulator.
3. Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 bedzie realizowany w V Etapach:
1) Etap | - Analiza Przedwdrozeniowa
a) Dostarczenie Dokumentu Analizy
b) Weryfikacja Dokumentu Analizy
c) Odbior Dokumentu Analizy - podpisanie protokotu odbioru.
2) Etap Il - Modut podstawowy
a) Czes$c¢ 1 -srodowisko testowe
- Dostarczenie przez Wykonawce Modutu podstawowego,
- Dostarczenie przez Wykonawce scenariuszy testowych
- Weryfikacja scenariuszy testowych przez Zamawiajacego
- Testyiweryfikacja na sSrodowisku testowym
- Odbiér na $rodowisku testowym
b) Czesc 2 - srodowisko produkcyjne
- Wdrozenie produkcyjne Modutu podstawowego
- Wydanie przez Wykonawce Dokumentacji Modutu w czesci dotyczacej
Modutu podstawowego, przeprowadzenie instruktazu (zgodnie z Zatacznikiem
nr 4 do Umowy).
c) Odbiodr Il Etapu - podpisanie protokotu odbioru.
3) Etap Ill - Kalkulator
a) Czes¢1-srodowisko testowe
- Dostarczenie Kalkulatora
- Testy ws$rodowisku testowym
- Odbiér Kalkulatora w srodowisku testowym
b) Czesc 2 - srodowisko produkcyjne
- Wdrozenie Kalkulatora na srodowisko produkcyjne
c) Odbior Il Etapu - podpisanie protokotu odbioru.
4) Etap IV - Dostarczenie przez Wykonawce Dokumentacji Modutu, przeprowadzenie instruktazu
(zgodnie z Zatacznikiem nr 4 do Umowy).
5) Etap V - Odbiér Modutu - podpisanie protokotu odbioru - odbiér bedzie jednoczes$nie odbiorem
koncowym przedmiotu Umowy, o ktérym mowa ust. 1 pkt 2.
4. Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 (Modut) z dniem podpisania protokotu odbioru Etapu V,
o ktérym mowa ust. 3 pkt 5 stanie sie czescig Aplikacji i zostanie objety warunkami ATiK dla Aplikacji

okreslonymiw & 6 Umowy, a Dokumentacja Modutu stanie sie cze$cig Dokumentacji.

§3

Termin realizacji Umowy



1.

Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 i 2 bedzie realizowany w terminach od dnia zawarcia

Umowy, przy czym:

1)

2)

5)

Etap | Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 pkt 1, zostanie zrealizowany w terminie do 40 Dni
roboczych od dnia zawarcia Umowy,

Etap Il Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 pkt 2, zostanie zrealizowany w terminie do 110 Dni
roboczych od terminu wskazanego w pkt 1, uwzgledniajagc w tym terminie procedure odbioru
opisang w Zataczniku nr 6 do Umowy,

Etap Il Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 pkt 3, zostanie zrealizowany w terminie do 110 Dni
roboczych od terminu wskazanego w pkt 2, uwzgledniajagc w tym terminie procedure odbioru
opisang w Zataczniku nr 6 do Umowy,

Etap IV Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 pkt 4, zostanie zrealizowany w terminie do 15 Dni
roboczych od terminu wskazanego w pkt 3,

Etap V Umowy, o ktéorym mowa w § 2 ust. 3 pkt 5, zostanie zrealizowany w terminie do 5 Dni

roboczych od terminu wskazanego w pkt 4,

Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 3 bedzie realizowany od dnia 25.05.2024 r. do dnia
24.05.2027r.

§4

Sposob realizacji przedmiotu Umowy

Realizacja Etapow Umowy bedzie podlegata odbiorowi na podstawie protokotu odbioru danego Etapu Umowy,

stanowigcego Zatacznik nr 5 do Umowy, zgodnie z procedurg okreslong w Zataczniku nr 6 do Umowy.

Podpisanie protokotu odbioru danego Etapu Umowy nie uniemozliwia Zamawiajacemu zgtaszania btedéow

do odebranych wczesniej przez Zamawiajacego Etapéw Umowy, w pdZniejszym okresie realizacji przedmiotu

Umowy (w zakresie jego czesci wdrozeniowej).

Do podpisania protokotéw odbioru, o ktérych mowa w ust. 1, upowaznieni sa:

1)

2)

ze strony Zamawiajacego:

- Pan/Pani........... - pracownik..... .......... lub osoba zastepujqgca,

- Pan/Pani........... - pracownik..... .......... lub osoba zastepujgca.

ze strony Wykonawcy:

- Pan/Pani .... lub osoba zastepujqca,

- Pan/Pani .... lub osoba zastepujqca.

§5
Obowiazki Stron

W zakresie wzajemnego wspotdziatania przy realizacji przedmiotu Umowy Strony zobowiazuja sie dziata¢

niezwtocznie, przestrzegajac obowigzujacych przepisow prawa, ustalonych zwyczajoéw ipostanowien

Umowy.

Strony, podczas realizacji przedmiotu Umowy, zobowigzane s3 do wzajemnej komunikacji oraz dotozenia

nalezytej starannosci, aktywnego, rzetelnego i merytorycznego zaangazowania, w tym do uczestnictwa



w spotkaniach analitycznych, terminowego przekazywania kompletnych materiatéw idokumentéw

niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie realizowac przedmiot Umowy w sposéb niezaktdcajacy pracy SI UMK i jego

uzytkownikow. Jezeli prowadzenie jakichkolwiek prac w ramach Umowy wymagaé bedzie przerwy w pracy

SI UMK, o potrzebie wykonania takich prac Wykonawca winien zawiadomi¢ Zamawiajgcego z co najmniej

trzydniowym (3 Dni robocze) wyprzedzeniem.

Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy udostepni Wykonawcy zdalny dostep do SI UMK Zamawiajgcego

wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu Umowy, zgodnie z ponizszymi warunkami:

1) Wykonawca oswiadcza, ze dostep ten bedzie wykorzystywany jedynie w celu wykonania zobowigzan
zawartych w Umowie,

2) dostep zdalny poprzez sie¢ publiczng Internet bedzie realizowany przy wykorzystaniu klienta Palo Alto
GlobalProtect (technologia IP VPN) udostepnionego do pobrania i instalacji z bramy VPN Urzedu Miasta
Krakowa. Dostep do okreslonego zasobu po nawigzaniu potaczenia VPN bedzie realizowany
za posrednictwem systemu zarzadzania zdalnym dostepem uprzywilejowanym Fudo PAM. Wykonawcy
bedzie przyznany autoryzowany dostep jedynie do niezbednych informacji potrzebnych do realizacji
przedmiotu Umowy,

3) dostep zdalny bedzie przyznawany na zasadach zgodnych z Systemem Zarzadzania Bezpieczernstwem
Informacji obowigzujacym w UMK (odpowiednia czesc¢ polityki Bezpieczenstwa Informacji obowiazujacej
w UMK zostanie przekazana Wykonawcy w dniu zawarcia Umowy).

W przypadku wykorzystania przy realizacji zadania, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 floty pojazdéw

samochodowych, Wykonawca oswiadcza, ze zapewni udziat pojazdéw elektrycznych lub pojazdéw

napedzanych gazem ziemnym we flocie pojazdéw uzytkowanych przy wykonywaniu Umowy zgodnie
zwymogami okreslonymi w art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach
alternatywnych (t,j. Dz. U. z 2023 r. poz. 875 ze zm.). W takim przypadku Wykonawca zobowiazuje sie
na zadanie Zamawiajgcego poddac kontroli w celu potwierdzenia spetnienia tego wymogu, w szczegdélnosci

Wykonawca zobowiazuje sie przedtozyé na kazde zadanie Zamawiajgcego - w terminie 14 Dni roboczych

od otrzymania zadania - odpowiednie dokumenty, z ktérych wynikaé bedzie spetnienie przez niego warunku

wymagania okreslonego w zdaniu pierwszym, przyktadowo: karty pojazdéw i dowody rejestracyjne pojazdéw
uzywanych przy wykonywaniu Umowy i umoéw, z ktérych wynika prawo do dysponowania tymi pojazdami.

Obowiazek, o ktérym mowa w ust. 5 ma rowniez zastosowanie w przypadku korzystania przez Wykonawce

przy wykonywaniu Umowy z podwykonawcéw.

Przy obliczaniu udziatu pojazdéw, o ktérym mowa w ust. 5 stosuje sie zasade, zgodnie z ktérg wielkos¢ tego

udziatu wynoszaca ponizej 0,5 zaokragla sie w doét, a wielkosé tego udziatu wynoszaca 0,5 i powyzej zaokragla

siew gére.

Przez pojazdy samochodowe, o ktérych mowa w ust. 5 nalezy rozumie¢ pojazdy zdefiniowane w art. 2 pkt 33

ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1047 ze zm.), a przez

pojazdy elektryczne i pojazdy napedzane gazem ziemnym, o ktérych mowa w ust. 5 nalezy rozumiec pojazdy
zdefiniowane w art. 2 odpowiednio pkt 12 i 14 ww. ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci

i paliwach alternatywnych.



§6
ATIK i obowigzki Wykonawcy
1. Wramach ATiK Wykonawca:

a) zapewni prawidtowe funkcjonowanie Aplikacji zgodne z jej Dokumentacja,,

b) usunie Btedy na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 2 do Umowy,

c) zapewni konsultacje elektroniczne polegajagce na udzielaniu porad iwyjasnien dotyczacych zasad
dziatania Aplikacji na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 2 do Umowy oraz mozliwosci i warunkéw jej
rozbudowy,

d) usunie btedy baz danych (w tym brak spdjnosci i integralnosci danych, wykona zmiany danych w bazie
danych, aby skorygowac dane wprowadzone przez uzytkownikow na zagdanie Wykonawcy),

e) wykona i zainstaluje Usprawnienia, Aktualizacje i Wersje oraz przeprowadzi testy Aplikacji na zasadach
okreslonych w Zataczniku nr 3 do Umowy,

f) zapewniprzenoszenie danych ze struktur poprzedniej Wersji do struktur nowej Wersji, jezeli Wersja tego
wymaga,

g) utrzyma funkcjonalnos$¢ Aplikacji na co najmniej takim poziomie jaki byt przed zainstalowaniem Wersji,
Aktualizacjii Usprawnien przy zabezpieczeniu przez Zamawiajgcego uzgodnionej konfiguracji sprzetowo-
systemowej, przy czym za konfiguracje uzgodniong uznaje sie wersje opisang w Zataczniku nr 8
do Umowy,

h) wykona konserwacje Aplikacji obejmujaca prace zwigzane z rekonfiguracja Aplikacji,

i) bedzie wspdtpracowat z Zamawiajacym w zakresie diagnozowania i usuwania probleméw wynikajacych
z instalacji sprzetu, oprogramowania systemowego, majacych wptyw na dziatanie Aplikacji (w tym pomoc
w reinstalacji serwera Aplikacji, serwera Web, bazy danych oraz Aplikacji, jesli nastapi awaria
narzedzi/sprzetu, na ktérym jest uruchomione srodowisko), a takze w przypadku wprowadzenia zmian
programowo-sprzetowych, o ktérych mowa w lit. ponizej,

j) zapewni wprowadzenie zmian lub konfiguracji Aplikacji w przypadku, gdy Zamawiajacy wprowadzi
zmiany programowo-sprzetowe. Wprowadzenie zmian lub konfiguracji Aplikacji zostanie poprzedzone
wspoélnymi ustaleniami Stron,

k) w przypadku zgtoszenia zapotrzebowania przez Zamawiajagcego Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi
w siedzibie Zamawiajacego.

2. W przypadku, gdy dostarczone Usprawnienie, Aktualizacja lub Wersja, skutkujg zmiang funkcjonalnosci
Aplikacji, Wykonawca przekaze w wersji elektronicznej, aktualng instrukcje uzytkownika, najpdzniej
w nastepnym Dniu roboczym po instalacji zawierajacej zmiany. Kazdorazowo po dostarczeniu Usprawnienia,
Aktualizacji lub Wersji oraz w przypadku jakichkolwiek zmian w kodzie zrédtowym Aplikacji, Wykonawca wyda
aktualne kody zrédtowe Aplikacji.

3. W terminie do 10 dni przed zakonczeniem obowigzywania Umowy lub kazdorazowo na zadanie pracownika
Zamawiajacego odpowiedzialnego za Umowe - w terminie 5 Dni roboczych od dnia zgtoszenia takiego zadania -
Wykonawca wyda Zamawiajacemu Uaktualniong i zgodna ze stanem faktycznym Dokumentacje, w tym kody
zrédtowe Aplikacji, w postaci elektronicznej umozliwiajacej jej wydruk, przeszukiwanie i edycje.

4. Woykonawca jest zobowigzany do utrzymywania Aplikacji wspotpracujacej z wersjg bazy danych uzywang przez

Zamawiajacego, pod warunkiem wspierania tej wersji przez producenta. W przypadku zakonczenia wsparcia
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producenta bazy danych, Wykonawca zobowigzany jest do migracji bazy, wraz ze strukturami i danymi
zapisanymi w strukturach, do nowszej wersji wcigz wspieranej przez producenta, oraz o dostosowanie Aplikacji

do prawidtowej pracy z ta nowa baza danych.

§7
Podwykonawcy

Wykonawca moze powierzy¢é wykonanie obowigzkéw umownych podwykonawcy/-om. Podwykonawca
wykonywac bedzie/-q nastepujqce czesci zaméwienia (wskazanie podmiotu i czesci zaméwienia, ktérq wykona ten
podmiot/-y):

1)

2)
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcy/-6w jak za dziatanie
lub zaniechanie wtasne, w tym w zakresie kar umownych. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez
podwykonawce/-6w zobowigzah zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy bedzie traktowane jako
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan zwigzanych z realizacja Umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy.
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie obowigzkéw umownych podwykonawcy/-om w trakcie realizacji
przedmiotu Umowy. Ust. 2 stosuje sie odpowiednio. Wykaz ww. podmiotéw oraz czesci zaméwienia, ktére
wykonaja zostanie wprowadzony do Umowy aneksem.
W przypadku, gdy Wykonawca sktadajqgc oferte w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule, polegat bedzie
na zdolnosci technicznej i/lub zawodowej innych podmiotéw na zasadach okreslonych w Dziale Il Rozdziale 2
Oddziat 3 ustawy Prawo zaméwien publicznych, Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania zaméwienia
Z udziatem tych podmiotéw. Podmioty te wykonywac¢ bedq nastepujqce czesci zamdéwienia (wskazanie podmiotu
i czesci zaméwienia, ktérg wykona ten podmiot):

1)

2)
Wykonawca ma prawo do zmiany podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 1i 3, 4 lub rezygnacji z wykonywania
przez nich czes$ci zamoéwienia. W przypadku powierzenia wykonania obowigzkéw umownych nowemu
podmiotowi, stosuje sie odpowiednio zasady opisane w ust. 3.
Jezeli zmiana albo rezygnacja dotyczy podmiotu, o ktérym mowa w ust. 4, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat
sie, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule, Wykonawca
jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu (przedktadajgc odpowiednie dokumenty, analogiczne do wymaganych
w ogtoszeniu o zaméwieniu w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule), ze proponowany inny podmiot
lub wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu w stopniu nie mniejszym niz podmiot,
na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zaméwienia. Wykonawca
zobowigzany jest wykazac takze, ze nie zachodzq - wobec proponowanego innego podmiotu - podstawy wykluczenia
analogiczne do wymaganych w ogtoszeniu o zaméwieniu w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule. Jezeli
Zmawiajqcy stwierdzi, ze wobec tego proponowanego innego podwykonawcy zachodzq podstawy wykluczenia
wskazane w postepowaniu, o ktérym mowa w preambule, wéwczas Wykonawca zobowigzany jest zastqpic ten

podmiot lub zrezygnowac z powierzenia wykonania czesci zaméwienia podwykonawcy. Ust. 3 zdanie drugie i trzecie
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stosuje sie odpowiednio.
Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione wskutek waloryzacji spowodowanej zmiang cen
materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia, o ktorej mowa w § 13 ust. 5 pkt 7, zobowigzany
jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktéorym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajagcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli
przedmiotem tej umowy sa dostawy lub ustugi oraz okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy
§8

Rozliczenie finansowe
taczne wynagrodzenie z tytutu wykonania Umowy wynosi ......... ztotych brutto (stownie: ......... ztotych
.../100), w tym stawka podatku VAT ...%, w tym:

1) za wykonanie Etapu | Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 3 pkt 1 (w tym za udzielenie licencji
do Dokumentu Analizy), kwota ........... ztotych brutto (stownie: ......... ztotych ... /100), co stanowi 5%
wynagrodzenia catkowitego, o ktérym mowa w ust. 1,

2) zawykonanie Etapu Il Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 pkt 2, kwota............ ztotych brutto (stownie:
......... ztotych ... /100), co stanowi 20% wynagrodzenia catkowitego, o ktérym mowa w ust. 1,

3) zawykonanie Etapu I, Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 3 pkt 3, kwota............ ztotych brutto (stownie:
......... ztotych ... /100), co stanowi 20% wynagrodzenia catkowitego, o ktérym mowa w ust. 1,

4) za wykonanie Etapu IVi V Umowy, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 pkt 4i 5 kwota............ ztotych brutto
(stownie: ... ztotych ... /100), co stanowi 5% wynagrodzenia catkowitego, o ktéorym mowa w ust. 1,

5) realizacje przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 3, kwota............ ztotych brutto (stownie
......... ztotych ... /100), co stanowi 50% wynagrodzenia catkowitego, o ktérym mowa w ust. 1.

Zaptata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 5, nastepowaé bedzie z dotu, za kazde trzy kolejne
miesigce obowigzywania Umowy (okres rozliczeniowy), w wysokosci: .............. zt brutto (stownie: ......... /100),
na podstawie faktur wystawianych w ostatnim Dniu roboczym okresu rozliczeniowego i dostarczonych
w terminie 7 dni od ich wystawienia.

Podstawg wystawienia faktur na kwoty okreslone w ust. 1 pkt 1 -3, jest protokét odbioru Etapu Umowy,
stanowigcego Zatacznik nr 5 do Umowy.

Faktury, o ktérych mowa w ust. 3 nalezy wystawic i dostarczy¢ Zamawiajgcemu w terminie do 7 dni od dnia
podpisania danego protokotu odbioru.

Wynagrodzenie zostanie wyptacone przez Zamawiajgcego na podstawie prawidtowo sporzadzonych
i przedtozonych przez Wykonawce faktur VAT, w terminie do 30 dni od dnia jej otrzymania.

Fakture nalezy wystawi¢ na Gmine Miejska Krakéw, pl. Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw, NIP:
676-101-37-17, jednostka odbierajgca: Urzad Miasta Krakowa - Centrum Obstugi Informatycznej,
ul. Basztowa 20, 31-156 Krakéw, i dostarczy¢ na adres: Urzad Miasta Krakowa, pl. Wszystkich Swietych
3-4 lub na adres e-mail: it.faktury@um.krakow.pl, lub przesta¢ za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania (PEF).

Wykonawca moze wystawié¢ i wysta¢ do Zamawiajgcego ustrukturyzowang fakture elektroniczng
za posrednictwem PEF, a Zamawiajagcy zobowigzany jest do jej odebrania. Do wysytania
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych Wykonawca wykorzystuje wtasne konto na PEF. Terminem

otrzymania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest data dostepnosci faktury na PEF dla
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10.

11

12.

13.

14.

15.

Zamawiajgcego potwierdzona otrzymang wiadomoscia e-mail. Zamawiajacy wyraza zgode
na przekazywanie przez Wykonawce dokumentéw elektronicznych innych niz ustrukturyzowana
faktura elektroniczna za posrednictwem PEF, tj.: faktur korygujacych. Prawidtowo wystawiona
ustrukturyzowana faktura elektroniczna powinna zawierac nastepujace dane Zamawiajgcego:
NABYWCA: nazwa kontrahenta: Gmina Miejska Krakéw, NIP: 6761013717, typ numeru PEPPOL: GLN,
numer PEPPOL: 5907662634251, adres: Plac Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakéw,

ODBIORCA: Urzad Miasta Krakowa - Centrum Obstugi Informatycznej, adres: ul. Basztowa 20, 31-156
Krakow.

Ptatnosc¢ nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr: ..........

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie bedzie zwracat Wykonawcy wydatkéw ani zwalniat go z zobowigzan zaciggnietych w celu
wykonania przedmiotu Umowy. Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o dodatkowe
wynagrodzenie nieprzewidziane w Umowie.

Zamawiajacy jest podatnikiem podatku VAT. NIP: 6761013717. REGON: 351554353.

Wykonawca jest/nie jest podatnikiem podatku VAT - zwolniony. NIP: ........., REGON: ......... . W przypadku, gdy
Wykonawca w trakcie trwania Umowy zmieni swéj status na status podatnika VAT, kwota wynagrodzenia zawarta
w Umowie bedzie traktowana jako kwota brutto.

Osoba odpowiedzialng ze strony Zamawiajacego za realizacje Umowy jest ......... - pracownik Centrum
Obstugi Informatycznej lub osoba zastepujaca.

Osoba odpowiedzialna ze strony Zamawiajacego za rozliczenie finansowe Umowy jest pracownik Referatu

ds. finanséw i kontrolingu Centrum Obstugi Informatycznej.

Srodki finansowe:

1) wwysokosci......... ztotych (stownie: ......... ztotych .../100) na realizacje zaciggnietego zobowiqgzania finansowego
w roku ......... zostaty ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa narok .........: Dz. .........,, Rozdz. ........., §
......... ,2adanie ........., cooveeeeny v .

2) wwysokosci......... ztotych (stownie: ......... ztotych .../100) na realizacje zaciggnietego zobowiqgzania finansowego
w roku ......... zostaty ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa narok .........: Dz. ........., Rozdz. ........., §
......... ,ZAdanie ...y cooveeeeny v

3) wwysokodci ......... ztotych (stownie: ......... ztotych .../100) na realizacje zaciggnietego zobowiqgzania finansowego
w roku ......... zostaty ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa narok .........: Dz. ........., Rozdz. ........., §
......... ,ZAdanie ...y cooveeeeny v

4) wwysokosci......... ztotych (stownie: ......... ztotych .../100) na realizacje zaciggnietego zobowiqgzania finansowego
w roku ......... zostaty ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa narok .........: Dz. ........., Rozdz. ........., §
......... ,ZAdaNie ...y ooy e

5) wwysokosci ......... ztotych (stownie: ......... ztotych .../100) na realizacje zaciggnietego zobowigzania finansowego
wroku......... zostaty ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa na rok.........: Dz. ........., Rozdz. ........., §
......... ,ZAdaNIE ..y oy e

6) wwysokosci ......... ztotych (stownie: ......... ztotych .../100) na realizacje zaciggnietego zobowigzania finansowego
wroku......... zostaty ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa na rok.........: Dz. ........., Rozdz. ........., §
......... ,ZAdanie ........, cooeeeeny cveennne .



7) wwysokosci ......... ztotych (sfownie:.......... ztotych .../100) na realizacje zaciggnietego zobowigzania finansowego

wroku ......... zostaty ujete w planie finansowym Urzedu Miasta Krakowa narok .........: Dz. ........., Rozdz. ........., §

........ , ZAdaNie .....eosy ey e

16. Przeniesienie na osobe trzecig wierzytelnosci Wykonawcy wynikajacych z niniejszej Umowy wymaga zgody

Prezydenta Miasta Krakowa wyrazonej na pisSmie pod rygorem niewaznosci z zastrzezeniem zachowania

zarzutow przeciwko zbywcy wierzytelnosci.

§9

Kary umowne

1. Za wypowiedzenie Umowy lub odstgpienie od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, z przyczyn lezacych

po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare umowna w wysokosci 20% kwoty tgcznego

wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8ust. 1 zdanie wstepne.

1)

2)

5)

Za zwtoke Wykonawcy w stosunku do terminu:

okreslonegow § 3ust. 1 pkt 1 Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare umowna w wysokosci 600,00 ztotych
bruttoza kazdy Dzien roboczy zwtoki,

okreslonegow § 3ust. 1 pkt 2 Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare umowna w wysokosci 300,00 ztotych
brutto za kazdy Dzien roboczy zwtoki,

okreslonegow § 3ust. 1 pkt 3 Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare umowna w wysokosci 300,00 ztotych
brutto za kazdy Dzien roboczy zwtoki,

okreslonegow § 3ust. 1 pkt 4 Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare umowna w wysokosci 200,00 ztotych
brutto, za kazdy Dzieh roboczy zwtoki,

okreslonegow § 3ust. 1 pkt 5 Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare umowna w wysokosci 400,00 ztotych

brutto za kazdy Dzien roboczy zwtoki.

3. W przypadku zwtoki Wykonawcy w:

1)

usuwaniu Btedow krytycznych - Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 200,00 ztotych,
zakazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki, w stosunku do terminu okreslonego w pkt 8 ppkt 1
Zatacznika nr 2 do Umowy, gdy zwtoka nie przekracza 3 Dni roboczych. W przypadku zwtoki
przekraczajacej 3 Dni roboczych, Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowna w wysokosci 400,00
zt, za kazdy rozpoczety Dzieh roboczy zwtoki od 4-ego Dnia roboczego zwtoki,

usuwaniu Btedéw niekrytycznych - Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 100,00 ztotych
zakazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki, w stosunku do terminu okreslonego w pkt 8 ppkt 2
Zatacznika nr 2 do Umowy, gdy zwtoka nie przekracza 6/8/10 Dni roboczych. W przypadku zwtoki
przekraczajacej 6/8/10 Dni roboczych, Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karag umowna w wysokosci
200,00 ztotych, za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki od 7/9/11-ego Dnia roboczego zwtoki,
udzielaniu konsultacji elektronicznych - Zamawiajacy naliczy kare umowna w wysokosci 100,00 ztotych,
za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki w stosunku do terminu okreslonego w pkt 15 Zatacznika nr 2
do Umowy, gdy zwtoka nie przekracza 10 Dni roboczych. W przypadku zwtoki przekraczajacej 10 Dni
roboczych, Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce karag umowna w wysokosci 200,00 ztotych, za kazdy
rozpoczety Dzien roboczy zwtoki od 11-ego Dnia roboczego zwtoki,

przeprowadzeniu testéw bezpieczehstwa Zamawiajacy naliczy kare umowna w wysokosci 100,00 zt,

za kazdy Dzien roboczy zwtoki, w stosunku do terminu okreslonego w pkt 1 Wymagan dotyczacych
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10.

11.

12.

testéw bezpieczenstwa opisanych w Zatgczniku nr 3 do Umowy, gdy zwtoka nie przekracza 10 Dni
roboczych. W przypadku zwtoki przekraczajacej 10 Dni roboczych, Zamawiajacy obcigzy Wykonawce
kara umowna w wysokosci 150,00 ztotych, za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki od 11 Dnia
roboczego zwtoki.

W przypadku zastosowania rozwigzania zastepczego, o ktérym mowa w pkt 13 Zatacznika nr 2 do Umowy,

przez okres dtuzszy niz 2 miesiace od rozpoczecia jego stosowania, Zamawiajacy naliczy kare umowng

w wysokoscil50,00 ztotych, za kazdy rozpoczety Dziernh roboczy zwtoki Wykonawcy, liczac od dnia

nastepnego po uptywie 2 miesiecznego okresu zastosowania rozwigzania zastepczego.

W przypadku, gdy w wyniku kontroli, o ktérej mowa w § 5 ust. 5, okaze sie, ze Wykonawca nie realizuje

wymagania, o ktérym tam mowa, w szczegolnosci w przypadku zwtoki w stosunku do terminu, o ktérym tam

mowa (przy czym ww. kontrola moze by¢ ponawiana nie czesciej niz raz na miesiac), Zamawiajacy naliczy

kare umowna w wysokosci 1 000,00 ztotych.

W przypadku zwtoki Wykonawcy w stosunku do ktéregokolwiek z terminéw wskazanych w § 6 ust. 2i 3,

Zamawiajacy naliczy kare umowna w wysokosci 100,00 ztotych za kazdy Dzien roboczy zwtoki.

W przypadku zwtoki w zaptacie wynagrodzenia naleznego podwykonawcy z tytutu zmiany wysokosci

wynagrodzenia, w przypadku zmian cen, o ktérych mowa w § 13 ust. 5 pkt 7, Zamawiajacy naliczy kare

umowng w wysokosci 200,00 ztotych, za kazdy rozpoczety Dzier roboczy zwtoki.

Zamawiajacy w terminie do zakonczenia obowigzywania Umowy moze odstapi¢ od Umowy lub Umowa

moze zosta¢ wypowiedziana przez Zamawiajgcego w przypadku, gdy:

1) Wykonawca jest w zwtoce co najmniej 20 Dni roboczych w stosunku do terminu, okreslonych w § 3 ust.
1pkt1,

2) Woykonawca jest w zwtoce co najmniej 30 Dni roboczych w stosunku do ktéregokolwiek z terminéw,
okreslonychw § 3ust. 1 pkt 2, 3lub 4,

3) Woykonawca jest w zwtoce co najmniej 15 Dni roboczych w stosunku do terminu, o ktérym mowa
w pkt 8 ppkt 1 Zatacznika nr 2 do Umowy,

4) Wykonawca jest w zwtoce co najmniej 20 Dni roboczych w stosunku do terminu, o ktérym mowa w pkt 8
ppkt 2 Zatgcznika nr 2 do Umowy,

5) Woykonawca stosuje rozwigzanie zastepcze, o ktérym mowa w pkt 13 Zatacznika nr 2 do Umowy przez
okres przekraczajacy 3 miesiace,

6) Woykonawca oswiadczy Zamawiajgcemu, ze nie moze wykona¢ Umowy.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 8 Zamawiajacy ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem

natychmiastowym.

W  przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy

wynagrodzenie za czes¢ przedmiotu Umowy, zrealizowang do momentu rozwigzania Umowy.

Kary umowne naliczane sa niezaleznie i podlegaja kumulacji z zastrzezeniem, ze w przypadku gdy zwtoka

Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 8 przekroczy odpowiednio 20 lub 30 Dniroboczych lub 3 miesigce i bedzie

podstawa do rozwigzania Umowy, Zamawiajacy nie naliczy kary umownej za ww. zwtoke, a naliczy kare

umowna z tytutu wypowiedzenia Umowy lub odstapienia od Umowy, o ktérej mowa w ust. 1.

Z zastrzezeniem wyjatkéw wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, Strony wyrazaja

zgode na potracenie - takze przed terminem ich wymagalnosci - wierzytelnosci Zamawiajgcego z tytutu kary

11



13.

14.

15.

umownej z kazda wierzytelnosciag Wykonawcy wobec Zamawiajgcego, w tym z tytutu wynagrodzenia
zarealizacje Umowy. Potracenie jest skuteczne z chwilg ztozenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego
os$wiadczenia o potraceniu (potracenie umowne).

Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogoélnych odszkodowania przewyzszajacego wysokosé
zastrzezonych kar umownych, a takze dochodzi¢ wszelkich kar umownych, réwniez po zakonczeniu
obowigzywania Umowy.

taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych nie przekroczy 80% wartosci tacznego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa § 8 ust. 1 zdanie wstepne.

Odstapienie od Umowy lub jej wypowiedzenie i naliczenie Wykonawcy z tego tytutu kary umowne;j

nie wytacza obowiagzku Wykonawcy do zaptaty kary umowne;j z tytutu zwtoki, z zastrzezeniem ust. 11

§10

Klauzula poufnosci
Strony zobowiazujg sie do zachowania w tajemnicy wobec o0séb trzecich informacji poufnych
oraz do niewykorzystywania informacji poufnych dla celéw innych anizeli stuzace realizacji przedmiotu
Umowy.
Zainformacje poufne rozumie sie wszelkie informacje lub materiaty dotyczace Strony, stanowiace tajemnice
prawem chronione, w tym informacje chronione na podstawie obowigzujacych w Rzeczypospolitej Polskiej
przepiséw o ochronie danych osobowych i przepiséw o ochronie informacji niejawnych, a takze informacje
powziete lub otrzymane przez jedna Strone od drugiej Strony w zwigzku z wykonywaniem lub przy okazji
wykonywania przedmiotu Umowy, w stosunku do ktérych Strona przekazujaca zastrzegta ich poufny
charakter.
Obowiazek ochrony informacji poufnych spoczywa na Stronie niezaleznie od formy ich przekazania przez
druga Strone, w tym w formie przekazu ustnego, dokumentu papierowego lub elektronicznego.
Obowiagzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji, ktérych ujawnienie jest wymagane przez
powszechnie obowigzujace przepisy prawa lub ktére sg powszechnie znane lub zostaty podane do publicznej
wiadomosci przez Strone uprawniong lub za jej zezwoleniem.
Wykonawca nie bedzie sporzadzac kopii informacji poufnych Zamawiajacego, z wyjatkiem kopii niezbednych
do realizacji przedmiotu Umowy. Wszelkie wykonane kopie beda okreslone jako nalezace do Zamawiajacego.
Wykonawca nie bedzie podejmowat czynno$ci majacych na celu uzyskanie informacji poufnych
Zamawiajacego, innych anizeli udostepnione przez Zamawiajacego w celu realizacji przedmiotu Umowy.
Wykonawca moze ujawni¢ informacje poufne Zamawiajagcego osobie trzeciej wytacznie po uzyskaniu
uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pi$mie, pod rygorem uznania, ze tego rodzaju zgoda nie
zostata udzielona.
Wykonawca, po wykonaniu przedmiotu Umowy, z dniem zakonczenia swiadczenia ustug na jej podstawie,
zobowiazany jest do zwrotu wszystkich informacji poufnych Zamawiajacemu, w tym sporzadzonych kopii
informacji poufnych Zamawiajgcego, a gdyby to nie byto mozliwe - do catkowitego i trwatego usuniecia
informacji poufnych, chyba ze szczegdlny przepis prawa stanowi inaczej. Nie dotyczy to informacji

potrzebnych Wykonawcy do realizacji innych uméw zawartych miedzy Stronami do dnia ich wygasniecia.
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Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji poufnych spoczywa na Wykonawcy takze przez 10 lat po
wygasnieciu Umowy, niezaleznie od przyczyn wygasniecia, chyba ze szczegdlny przepis prawa stanowi
inaczej. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania osobom, ktdrych to dotyczy, informacji o czasie trwania
tego obowigzku.

Realizacja zobowigzan wynikajacych z postanowien niniejszego paragrafu wymaga od Wykonawcy
zachowania nalezytej starannosci, uwzgledniajacej profesjonalny charakter dziatania Wykonawcy.
Wykonawca jest w petni odpowiedzialny za kazdg szkode poniesiong przez Zamawiajgcego w zwigzku

z naruszeniem przez Wykonawce postanowien niniejszego paragrafu.

§11
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

W ramach Umowy Zamawiajacy jako administrator, zgodnie z art. 28 rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r.w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1,

ze zm.), zwanego dalej ,RODO”, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, a Wykonawca

zobowiazuje sie przetwarzac je z polecenia Zamawiajgcego, zgodnie z zakresem i celem, a takze w sposéb
okreslony ponizej. Niniejsze postanowienia stanowia udokumentowane polecenie administratora

w rozumieniu art. 28 ust. 3 lit. a RODO. Powierzenie nastepuje na okres trwania Umowy, z zastrzezeniem

postanowien ust. 19.

Zamawiajacy powierza dane osobowe objete nastepujacymi rejestrami czynnosci przetwarzania pn.:

1) ZINTEGROWANY SYSTEM OBStUGI ZASOBU. Kategorie powierzonych danych osobowych: nazwiska i
imiona, imiona rodzicéw, data urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, numer ewidencyjny PESEL,
Numer Identyfikacji Podatkowej, seria i numer dowodu osobistego, numer telefonu, pteé, nazwisko
rodowe, stan cywilny, obywatelstwo, seria i numer paszportu, adres korespondencyjny, numer KW,
lokalizacja nieruchomosci; rodzaj danych: dane zwykte; kategorie oséb: Wtasciciele, osoby posiadajace
interes prawny lub osoby fizyczne, w ktérych wtadaniu znajduja sie grunty, budynki lub lokale. Dane
osobowe bedg przetwarzane w formie elektroniczne;j.

2) KRAKOWSKI PORTAL PODATNIKA. Kategorie powierzonych danych osobowych: nazwiska i imiona,
imiona rodzicéw, data urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, numer ewidencyjny PESEL, Numer
Identyfikacji Podatkowej, numer telefonu, id KOS, email, adres e-puap, petnomocnicy; rodzaj danych:
dane zwykte; kategorie oséb: osoby fizyczne korzystajgce z administracyjnych ustug elektronicznych.
Dane osobowe beda przetwarzane w formie elektroniczne;j.

3) EWIDENCJA PODATNIKOW ORAZ ULG PODATKOWYCH. Kategorie powierzonych danych

osobowych: nazwiska i imiona, imiona rodzicéw, data urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, numer
ewidencyjny PESEL, Numer Identyfikacji Podatkowej, numer telefonu, ID osoby w KOS, rodzaj danych:
dane zwykte; kategorie oséb: Osoba fizyczna podlegajaca na mocy ustaw podatkowych obowigzkowi
podatkowemu i innym obowigzkom wynikajacych z odrebnych ustaw. Dane osobowe bedg przetwarzane

w formie elektroniczne;j.

13



4) BAZADANYCH - ZARZADZANIE KARTOTEKAMI | SLOWNIKAMI SYSTEMU OTAGO - KOS. Kategorie
powierzonych danych osobowych: nazwiska i imiona, imiona rodzicéw, data urodzenia, miejsce urodzenia,
adres zamieszkania lub pobytu, numer ewidencyjny PESEL, Numer Identyfikacji Podatkowej, miejsce
pracy, seria i numer dowodu osobistego, numer telefonu, numer rachunku bankowego, e-mail, rodzaj
danych: dane zwykte; kategorie oséb: Osoby, ktdre sg klientami UMK. Dane osobowe bedg przetwarzane
w formie elektronicznej;

5) MANDATY KREDYTOWANE STRAZY MIEJSKIEJ MIASTA KRAKOWA. Kategorie powierzonych danych
osobowych: nazwiska i imiona, imiona rodzicow, data urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, numer
ewidencyjny PESEL, rodzaj danych: dane zwykte; kategorie osdb: Osoby ukarane mandatem. Dane
osobowe bedg przetwarzane w formie elektroniczne;j.

3. Celem przetwarzania powierzonych danych osobowych jest realizacja Umowy. W ramach przetwarzania
danych z rejestréw, o ktérych mowa w:

1) ust. 2 pkt 1 - Wykonawca jest uprawniony do wykonywania nastepujacych kategorii przetwarzania:
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie, pobieranie,
przegladanie, dopasowywanie, usuwanie, niszczenie. Charakter przetwarzania: staty;

2) ust. 2 pkt 2 - Wykonawca jest uprawniony do wykonywania nastepujacych kategorii przetwarzania:
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie, pobieranie,
przegladanie, dopasowywanie, usuwanie. Charakter przetwarzania: staty;

3) ust. 2 pkt 3 - Wykonawca jest uprawniony do wykonywania nastepujacych kategorii przetwarzania:
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, pobieranie, przechowywanie, adaptowanie,
pobieranie, przegladanie, dopasowywanie. Charakter przetwarzania: staty;

4) ust. 2 pkt 4 - Wykonawca jest uprawniony do wykonywania nastepujacych kategorii przetwarzania:
porzadkowanie, adaptowanie, przegladanie, wykorzystywanie, pobieranie, dopasowywanie lub taczenie,
ograniczanie. Charakter przetwarzania: staty;

5) ust. 2 pkt 5 Wykonawca jest uprawniony do wykonywania nastepujacych kategorii przetwarzania:
organizowanie, porzadkowanie, adaptowanie, przegladanie, pobieranie, wykorzystywanie,
dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie. Charakter przetwarzania: staty.

4. Do przetwarzania powierzonych danych osobowych moga by¢ dopuszczeni wytacznie przedstawiciele
Wykonawcy posiadajacy stosowne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych. Wykonawca
zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania
tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy, zgodnie z art.
28 ust. 3 lit. b RODO.

5.  Wykonawca nie jest upowazniony do dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajacego.

6. Wykonawca os$wiadcza, ze powierzone dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowe;j.

7. Woykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru kategorii czynnosci przetwarzania powierzonych
danych osobowych, zgodnie z art. 30 ust. 2 i 3, z zastrzezeniem art. 30 ust. 5 RODO.

8. Woykonawca oswiadcza, ze podjat srodki zabezpieczajgce na mocy art. 32 RODO, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. ¢

RODO i wdrozyt w celu zapewnienia odpowiedniego stopnia bezpieczenstwa powierzonych danych srodki
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

techniczne i organizacyjne opisane w Zataczniku nr 7 do Umowy.
Biorac pod uwage charakter przetwarzania, Wykonawca w miare mozliwosci pomaga Zamawiajgcemu,
poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zagdania
osoby, ktorej dane dotycza, a ktérej dane zostaty powierzone do przetwarzania na mocy Umowy, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale |1l RODO, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. e RODO; Wykonawca
pomaga takze Zamawiajagcemu wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO, uwzgledniajac
dostepne mu informacje oraz charakter przetwarzania.
W  przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek sytuacji stanowigcej w ocenie Wykonawcy naruszenie
bezpieczenstwa danych osobowych powierzonych do przetwarzania Wykonawca zobowigzuje sie
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 36 godzin:
1) poinformowacé o tym Zamawiajacego, podajac wszelkie niezbedne informacje dotyczace takiego
naruszenia;
2) wmiare istniejacych mozliwosci technicznych ustalié¢ przyczyne i miejsce naruszenia;
3) podjac wszelkie dostepne i zasadne czynnosci majace na celu usuniecie naruszenia i zabezpieczenie
danych osobowych w sposéb nalezyty przed dalszymi naruszeniami;
4) zebraé¢ dostepne dane i dokumenty, ktére moga pomdc w ustaleniu okolicznosci naruszenia
i przeciwdziataniu podobnym naruszeniom w przysztosci i w tym celu wspdtpracowad
z Zamawiajacym na kazdym etapie wyjasniania sprawy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia realizacji przedmiotu Umowy w zakresie przetwarzania
powierzonych danych osobowych w formie audytu przeprowadzonego przez upowaznionego audytora,
dziatajacego nazlecenie Zamawiajacego. Koszty takiego audytu ponosi Zamawiajacy. Wykonawca bezptatnie
udostepnia Zamawiajagcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw
okreslonych w niniejszym paragrafie oraz umozliwia audytorowi przeprowadzenie audytu.
Strony ustalajg, ze podczas realizacji Umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych beda ze soba $cisle
wspodtpracowac za posrednictwem wyznaczonych przedstawicieli, informujac sie wzajemnie o wszystkich
okolicznos$ciach majacych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy, a takze o wszelkich kontrolach
i korespondencji z Urzedu Ochrony Danych Osobowych, majacych zwigzek lub mogacych mie¢ wptyw na
przetwarzanie danych osobowych powierzonych do przetwarzania na mocy Umowy. Odpowiedzi na
wystapienia kazdej ze Stron nie mogg przekraczaé 48 godzin w ciggu Dni roboczych.
Zamawiajacy upowaznia do kontaktéw w przedmiocie Umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych
Panig Renate Woyciechowska - Inspektora Ochrony Danych Urzedu Miasta Krakowa, tel. 12 616 82 91, e-
mail: iod@um.krakow.pl lub osobe zastepujaca.
Wykonawca upowaznia do kontaktow w przedmiocie Umowy w zakresie przetwarzania danych
osobowych ......... .
W przypadku zmiany danych kontaktowych, o ktérych mowa powyzej, Strona, u ktérej zmiana nastapita, jest
obowigzana do niezwtocznego poinformowania drugiej Strony o tym fakcie oraz wskazania nowych danych
kontaktowych. Zmiany takiej nie uwaza sie za konieczna do sporzadzenia aneksu do Umowy.
W przypadku ujawnienia u Wykonawcy jakichkolwiek uchybien w przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, Wykonawca zobowiazuje sie do ich usuniecia w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie

i na wtasny koszt.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

Jezeli Wykonawca naruszy przepisy RODO i postanowienia Umowy w zakresie celéw isposobow
przetwarzania, uznaje sie go za administratora w odniesieniu do tego przetwarzania.
Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Wykonawca:

1) wykorzystat dane osobowe w sposdb niezgodny z Umowa;

2) powierzyt dane osobowe osobie trzeciej bez zgody Zamawiajacego;

3) nie zaprzestat niewtasciwego przetwarzania danych osobowych pomimo uprzedniego wezwania

przez Zamawiajacego;
4) zawiadomit o swojej niezdolnosci do wypetnienia postanowien dotyczacych przetwarzania
powierzonych danych osobowych.

Wygasniecie Umowy, niezaleznie od przyczyny, powoduje dla Wykonawcy obowigzek niezwtocznego, ale nie
pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia wygasniecia Umowy, usuniecia wszystkich danych osobowych, ktérych
przetwarzanie zostato mu powierzone, z wszystkich form zapisu tych danych i wszystkich istniejgcych kopii
tych danych, oraz obowigzek podjecia stosownych dziatan w celu wyeliminowania mozliwosci dalszego
przetwarzania danych powierzonych na podstawie Umowy. Powierzenie przetwarzania danych w zakresie
objetym Umowa trwa do uptywu wyzej wskazanego terminu. Postanowienia niniejszego ustepu nie maja
zastosowania w przypadku, gdy prawo Unii lub prawo polskie nakazuja przechowywanie danych osobowych.
Wykonawca nie pézniej niz 14 dni od dnia wygasniecia Umowy ztozy Zamawiajacemu droga elektroniczng na
adres email it.umk@um.krakow.pl oswiadczenie o wypetnieniu postanowien ustepu poprzedzajacego.
Ust. 19 zdanie pierwsze i drugie oraz ust. 20 nie stosuje sie w przypadku, gdy do uptywu terminu wskazanego
w ust. 19 zdanie pierwsze dane osobowe objete niniejszym paragrafem zostang powierzone do przetwarzania
Wykonawcy na podstawie innej umowy zawartej miedzy Stronami, zzastrzezeniem zmian mogacych
wyniknaé ze zmiany zakresu lub celu powierzenia tych danych.

Wykonawca zobowiazuje sie wykonaé postanowienia niniejszego paragrafu z nalezyta starannoscia.

§12
Licencje i prawa autorskie

Zamawiajacy oswiadcza, Zze na podstawie umowy z dnia 11 czerwca 2018 nr W/11/1255/0OR/3/2018 zawarte;j
z PROFI-DATA Sp. z o. o. uzyskat na czas nieoznaczony niewytgczong licencje na korzystanie z Aplikacji
i Dokumentacji wrazz prawem do modyfikacji Aplikacji i Dokumentacji (zgoda na wykonywanie praw
zaleznych). W szczegdlnosci Zamawiajacy jest uprawniony do ujawnienia i dostarczenia wersji zrédtowej lub
wykonywalnej Aplikacji i Dokumentacji podmiotowi trzeciemu, ktéry bedzie s$wiadczy¢ na rzecz
Zamawiajacego asyste techniczng i konserwacje Aplikacji, lub ktéry bedzie ja zmieniaé/modyfikowad na rzecz
Zamawiajacego.

Z chwilg zawarcia Umowy, Zamawiajacy udziela Wykonawcy sublicencji do korzystania z Aplikacji
i Dokumentacji, w tym z kodéw zrédtowych, wytacznie w celu Swiadczenia ustug na rzecz Zamawiajacego na
podstawie Umowy i na okres jej obowigzywania. Wykonawca nie jest upowazniony do udzielania dalszej
sublicenciji.

Na wytworzone, w trakcie swiadczenia przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2, Wersje, Aktualizacje,
Usprawnienia, Uaktualniong Dokumentacje oraz bazy danych, Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji

na zasadach i w zakresie okres$lonym w niniejszym paragrafie.
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Nawykonane w ramach realizacji Umowy: Dokument Analizy, Dokumentacje Modutu (w tym kody Zrédtowe)
oraz Modut od dnia odbioru protokotami odbioru, o ktérych mowa w § 2 Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu
licencji na zasadach i w zakresie okreslonym w niniejszym paragrafie.

Licencja udzielona Zamawiajacemu przez Wykonawce na Dokument Analizy, Dokumentacje Modutu (w tym
kody Zzrodtowe), Modut, Wersje, Aktualizacje, Usprawnienia i Uaktualniong Dokumentacje jest niewytaczna,
i obowigzuje przez czas nieoznaczony. Wykonawca moze wypowiedzie¢ licencje, o ktérej mowa w zdaniu
powyzszym, wytacznie z waznych przyczyn z zachowaniem terminu wypowiedzenia wynoszacego 3 lata na
koniec roku kalendarzowego. Wykonawca wskaze na pismie przyczyny wypowiedzenia licencji, pod rygorem
niewaznosci oswiadczenia o wypowiedzeniu licencji. Udzielenie licencji nastepuje bez ograniczen
terytorialnych, a takze bez ograniczen liczby uzytkownikow, liczby stanowisk, rodzaju sprzetu lub miejsca
korzystania z Dokument Analizy, Dokumentacji Modutu (w tym kodéw Zrédtowych), Modutu Wersji,
Aktualizacjii Usprawnien lub Uaktualnionej Dokumentacji w odniesieniu do Wersji, Aktualizacji i Usprawnien
- zmomentem ich instalacji w S| UMK, a w przypadku Uaktualnionej Dokumentacji- z chwila jej wydania
Zamawiajacemu.

Licencja, o ktdrej mowa w ust. 5, zawiera prawo do modyfikacji (zgoda na wykonywanie praw zaleznych).
Zamawiajacy moze ujawnia¢ i dostarcza¢ wersje zrédtowa lub wykonywalng Dokument Analizy,
Dokumentacji Modutu (w tym kodéw Zrédtowych), Modutu, Wersji, Aktualizacji i Usprawnien oraz
Uaktualnionej Dokumentacji, podmiotom trzecim, ktére beda swiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego asyste
technicznai konserwacje Aplikacji, lub ktére beda ja zmieniaé/modyfikowac na rzecz Zamawiajacego.
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji na korzystanie przez Zamawiajacego z Modutu, Wersji,
Aktualizacji i Usprawnien na nastepujacych polach eksploatacji:

1) ich instalacji w SI UMK Zamawiajagcego na serwerach oraz mozliwosci uzytkowania przez
nieograniczong liczbe uzytkownikéw oraz na nieograniczonej liczbie stanowisk pracy, zgodnie
z warunkami udzielonej licencji,

2) ich uzywania przez co rozumie sie w szczegdlnosci uruchamianie, wyswietlanie, uzyskiwanie
dostepu, wprowadzanie danych, zapisywanie, zmienianie i usuwanie danych, przegladanie danych,
stosowanie, dokonywanie eksportu i importu danych zido Wersji, Aktualizacji i Usprawnien,
drukowanie, publiczne odtwarzanie, wyswietlanie,

3) wprowadzania do pamieci komputera [serwera], uzytkowania,

4) dowolnego generowania raportéw, dysponowania raportami i wydrukami generowanymi przez
Wersje, Aktualizacje i Usprawnienia, zaréwno w wersji elektronicznej, jak i papierowej,

5) prawadotrwategoiczasowego ich zwielokrotniania w catosci lub czesci jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie,

6) prawado ich ttumaczenia, przystosowania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian,

7) udostepniania w ten sposéb, aby kazdy dziatajagcy w imieniu lub z upowaznienia Zamawiajgcego
mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci
elektroniczne udostepnianie na zadanie,

8) prawa do wykorzystywania dla celéw edukacyjnych i szkoleniowych,

9) wykorzystania zapytan umozliwiajacych odczyt danych z bazy danych przy uzyciu programéw

narzedziowych uzywanych przez Zamawiajacego,
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10) prawa do ich modyfikacji przez Zamawiajgcego we wtasnym zakresie lub przez podmioty trzecie,
11) prawado wykorzystania interfejsow przez podmioty trzecie.

8. Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie, rozporzadzanie i korzystanie przez Zamawiajgcego
zopracowan Modutu, Wersji, Aktualizacji i Usprawnien oraz przenosi na Zamawiajagcego prawo do
udzielania zgody na wykonywanie, rozporzadzanie i korzystanie zopracowan Modutu, Wersji,
Aktualizacji i Usprawnien przez inne podmioty, na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w ust. 7
(zezwolenie na wykonywanie praw zaleznych) wcelu $wiadczenia ustug na rzecz Zamawiajacego
w zakresie asysty technicznej i konserwacji oraz - modyfikacji Modutu, Wers;ji, Aktualizacji i Usprawnien.
Zamawiajacy, korzystajac zuprawnienia do dokonywania opracowan Modutu, Wersji, Aktualizacji
i Usprawnien moze wykonac je osobiscie badz przekazac ich wykonanie podmiotowi trzeciemu.

9. Wykonawca udziela Zamawiajacemu licencji na korzystanie przez Zamawiajgcego z Dokumentu Analizy,
Dokumentacji Modutu (w tym kodéw zrodtowych), Uaktualnionej Dokumentacji, na nastepujacych polach
eksploatacji:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie catosci lub czesci, w dowolnej formie i na dowolnych
nosnikach,
b) powielanie dowolngtechnika i w dowolnym formacie,

) rozpowszechnianie w catosci lub w czesci w kraju i za granicag w dowolnym formacie,

d) uzyczenie, najem, dzierzawe lub wymiane nos$nikéw, na ktérych utwér utrwalono,

) sporzadzanie wersji obcojezycznych,

f) wykorzystanie w innej dokumentacji Zamawiajacego (np. w opisie przeptywu danych
w S| UMK),

g) wprowadzenie do pamieci komputerai do sieci multimedialnej w nieograniczonej liczbie
nadan i wielkosci naktadow,

h) wykorzystanie na stronach intranetowych, ekstranetowych i internetowych,

i)  wykorzystanie w utworach multimedialnych,

j) przesytanie za pomocy sieci Internet i innych technik przekazu danych
wykorzystujacych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe,

k) wykorzystanie fragmentow do celdw edukacyjnych i szkoleniowych, promocyjnych
i reklamy,

I) publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy méogt mie¢ do nich dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym,

m) dokonywania modyfikacji, dekompilacji, deasemblacji, reverse engineering oraz
wszelkich ingerencji w kod Zrédtowy oraz kod wynikowy

n) prawadoich modyfikacji przez Zamawiajacego we wtasnym zakresie lub przez podmioty
trzecie

10. Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie, rozporzadzanie i korzystanie przez Zamawiajgcego
zopracowan Analizy Przedwdrozeniowej, Dokumentacji Modutu (w tym kodéw Zrédtowych),
Uaktualnionej Dokumentacji (zaréwno w catosci jak i w czes$ci) oraz przenosi na Zamawiajacego prawo do
udzielania zgody na wykonywanie, rozporzadzanie i korzystanie z opracowan Uaktualnionej

Dokumentacji przez inne podmioty, na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w ust. 9 (zezwolenie
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11

12.

13.

na wykonywanie praw zaleznych) w celu $wiadczenia ustug na rzecz Zamawiajacego w zakresie asysty

technicznej i konserwacji oraz modyfikacji Analizy Przedwdrozeniowej, Dokumentacji Modutu (w tym

kodéw zZrédtowych), Uaktualnionej Dokumentacji (zaréwno w catosci jak i w czesci) Zamawiajacy,

korzystajac z uprawnienia do dokonywania opracowan Analizy Przedwdrozeniowej, Dokumentacji

Modutu (w tym koddw zrédtowych), Uaktualnionej Dokumentacji (zaréwno w catosci jak i w czesci) moze

wykonac je osobiscie badz przekazac ich wykonanie podmiotowi trzeciemu.

W przypadku, gdy Modut, Wersja, Aktualizacja lub Usprawnienie obejmie modyfikacje bazy danych (jej

struktur), licencja przewidziana w niniejszym paragrafie obejmuje takze te baze (jej struktury), przy czym

obejmuje ona dodatkowo wszelkie pola eksploatacji, umozliwiajace jej wykorzystanie, zgodnie z celami, dla

ktérych zawarta zostata Umowa, w tym w szczegélnosci:

a) poznanie struktury bazy danych,

b) wykonywanie zapytan umozliwiajagcych odczyt danych z bazy danych przy uzyciu programéw
narzedziowych uzywanych przez Zamawiajacego,

c) wykorzystanie zmienionej struktury bazy danych Aplikacji w celu migracji danych do nowych struktur,

d) przegladanie struktury bazy danych,

e) wykonywanie kopii bazy danych (dump),

f)  migracji danych do struktur nowego systemu w przypadku takiej koniecznosci,

g) udostepnianiaschematu bazy danych prezentujacego widokiz bazy danych Aplikacji, wykorzystywanych
m.in. do interfejséw wymiany danych,

h) dodawania, modyfikacji i poszerzania pozycji stownikowych,

i) dodawania nowych obiektow w tym takze umozliwiajacych import danych na potrzeby innych
Aplikaciji,

j)  aktualizacji danych w bazie poprzez wprowadzanie, modyfikacje, kasowanie danych, dokonywanie
importu i eksportu danych.

Wykonawca oswiadcza, ze wykonana i dostarczona Analiza Przedwdrozeniowa, Dokumentacja Modutu

(wtym kody Zrodtowe), Modut, Wersje, Aktualizacje iUsprawnienia, bazy danych oraz Uaktualniona

Dokumentacja, wolne beda od wad fizycznych i prawnych oraz, ze stuzy¢ bedg mu wytaczne prawa autorskie

majatkowe do Analizy PrzedwdroZzeniowej, Dokumentacji Modutu (w tym kody Zrédtowe), Modutu, Wers;ji,

Aktualizacji i Usprawnien, baz danych i Uaktualnionej Dokumentacji oraz, ze prawa te nie beda w zaden

sposOb ograniczone iobcigzone prawami osdb trzecich. Nadto, Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie

i dostarczenie Analizy Przedwdrozeniowej, Dokumentacji Modutu (w tym kodéw Zrédtowych), Modutu,

Wersji, Aktualizacji i Usprawnien, baz danych i Uaktualnionej Dokumentacji, a takze rozporzadzanie prawami

do nich, nie naruszy zadnych praw wtasnosci przemystowej iintelektualnej, wszczegélnosci praw

patentowych, praw autorskich i praw do znakéw towarowych, a takze tajemnicy przedsiebiorstwa

Wykonawca zobowiazuje sie, ze przed przekazaniem Analizy Przedwdrozeniowej, Dokumentacji Modutu

(w tym kody zrédtowe), Modutu, Wersji, Aktualizacji i Usprawnien, baz danych i Uaktualnionej Dokumentacji

lub baz danych, nie dokona zadnych rozporzadzen wytacznymi prawami autorskimi majatkowymi do Analizy

Przedwdrozeniowej, Dokumentacji Modutu (w tym kody Zzrodtowe), Modutu, Wersji, Aktualizacji

i Usprawnien, baz danych i Uaktualnionej Dokumentaciji, nie udzieli zadnych licencji (w tym wytacznych)
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14.

15.

16.

17.

18.

na korzystanie ztych praw, ani nie dokona ograniczen wwykonywaniu autorskich praw osobistych
do wymienionych utworéw.

Zamawiajacy nabywa przewidziane licencjg uprawnienie do modyfikacji jej przedmiotu zchwilg
zakonczenia realizacji przedmiotu Umowy lub z momentem jej wygasniecia. W trakcie realizacji
przedmiotu Umowy, do czasu jej wygasniecia, Zamawiajacy moze zleci¢ wykonanie modyfikacji Aplikacji i
Dokumentacji jedynie Wykonawcy, za odrebnym wynagrodzeniem.

Po zakonczeniu realizacji przedmiotu Umowy lub z momentem jej wygasniecia, Zamawiajacy bedzie mégt
zleci¢ swiadczenie ustug ATiK oraz wszelkie modyfikacje Aplikacji i Dokumentacji innemu podmiotowi niz
Wykonawca. Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie wystepowat do Zamawiajacego z zadnymi
roszczeniami, w zwigzku z dokonanymi modyfikacjami, czy Swiadczonymi ww. ustugami.

Zamawiajacy, z chwilg ich wydania, nabywa wtasnos¢ przekazanych mu nosnikéw, na ktérych utrwalono
Dokument Analizy, Dokumentacje Modutu (w tym kody Zrédtowe), Modut, Wersje, Aktualizacje
i Usprawnienia, bazy danych i Uaktualniong Dokumentacje, w tym kody zrédtowe.

Zapisy niniejszego paragrafu znajduja zastosowanie do kazdej wersji Dokumentu Analizy, Dokumentacji
Modutu (w tym kody zrédtowe), Modutu, Wersji, Aktualizacji i Usprawnien, baz danych i Uaktualnionej
Dokumentaciji), zainstalowanej lub wydanej na podstawie Umowy.

Z chwilg odbioru, dostarczone Wersje, Aktualizacje, Usprawnienia Aplikacji stana sie czescia Aplikacji
i zostana objete warunkami licencyjnymi dla Aplikacji, z uwzglednieniem postanowiert Umowy. Z chwila
wydania Uaktualniona Dokumentacja stanie sie cze$cia Dokumentacji i zostanie objeta warunkami

licencyjnymi dla Dokumentacji.

§13
Postanowienia koricowe

Poza przypadkami wyraznie przewidzianymi w Umowie, zmiany Umowy, a takze oswiadczenia
o wypowiedzeniu lub odstapieniu od Umowy, wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci / formy elektronicznej z uzyciem kwalifikowanego podpisu elektronicznego, z zastrzezeniem
art. 455 ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 4 s3 dopuszczalne
w formie dokumentowe;.
Zmiany tresci Umowy moga wynikaé w szczegdlnosci z nastepujacych okolicznosci:

1) ze zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w tym w szczegdlnosci:

a) gdy w trakcie obowigzywania Umowy ulegnie zmianie stawka podatku od towaréw i ustug oraz
podatku akcyzowego (na przedmiot Umowy); w takim przypadku zmianie ulegnie wysokos¢
wynagrodzenia brutto Wykonawcy w ten sposéb, iz zostanie ono powiekszone lub zmniejszone
o kwote stanowiaca réznice pomiedzy kwotg podatku wedtug stawki obowigzujacej w dniu
zawarcia Umowy i kwota podatku obliczong wedtug nowej stawki obowigzujacej
po wprowadzeniu zmiany w obowigzujacych w tym zakresie przepisach prawa. Przedmiotowe
postanowienie ma zastosowanie do tej czesci wynagrodzenia brutto Wykonawcy, do ktérego
bedzie miata zastosowanie zmieniona stawka podatku. W przypadku podatku od towaréw
i ustug podstawa wyliczenia kwoty podatku bedzie kwota ceny netto Wykonawcy, ktéra

nie ulegnie zmianie na skutek zmiany stawki tego podatku,
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b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace (jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce),

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne (jezeli zmiany te beda
miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce),

d) zmianyzasad gromadzeniaiwysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (jezeli
zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce),

2) ze zmian cen materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacja zaméwienia, stosownie do art. 439
ustawy Prawo zaméwien publicznych,

3) zmiany podmiotdw, o ktérych mowaw § 7,

4) zmiany adresow korespondencyjnych, adresow e-mail, numeréw telefonéw lub danych oséb
odpowiedzialnych za realizacje Umowy,

5) potrzeby zmiany terminéw realizacji Umowy (w tym potrzeby zmiany terminu rozliczenia Umowy)
zprzyczyn niezaleznych od Stron, jak réwniez z przyczyn ktérych Strony, dziatajac z nalezyta
starannoscig nie byty w stanie przewidzieé. Przedtuzenie terminu moze nastgpi¢ o czas niezbedny
do wykonania wtasciwego zakresu przedmiotu Umowy, jednak nie dtuzej niz o okres trwania
przeszkody uniemozliwiajacej wykonywanie przedmiotu Umowy. Zmiana terminu Umowy moze by¢
Zwigzana ze zmiang innych relewantnych zapiséw Umowy. Strony zobowiazuja sie do wzajemnego
powiadamiania o zaistnieniu powyzszych okolicznos$ci. Powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, nalezy dokonac¢ co najmniej w formie dokumentowej, niezwtocznie po zaistnieniu ww.
okolicznosci. Do powiadomienia nalezy dotaczy¢ dowody zaistnienia tych okolicznosci,

6)  zmiany dotyczacej powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowaw § 11.

3. Zmiany Umowy, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3, 4, 5 i 6 nie moga prowadzi¢ do zwiekszenia wysokosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1. Zmiany Umowy, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1i 2 moga
prowadzi¢ do zwiekszenia wysokosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1.

4. W przypadku zmian okreslonych w ust. 2 pkt 1 lit b-d Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é waloryzacji
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1 wytacznie:

1) napisemny wniosek Wykonawcy,

2) wzakresie niezrealizowanej czesci zaméwienia,

3) woparciu o wykazana, odpowiednimi dokumentami i dowodami, warto$¢ wzrostu kosztéw wykonania
zamoOwienia (kosztow pracy personelu), i tylko w zakresie w jakim wykazany zostanie jej wptyw
na warto$¢ wynagrodzenia, o ktérym mowaw § 8 ust. 1,

4) najwczesniej od dnia wejscia w zycie zmienionych przepiséw, o ile wniosek wraz z dowodami zostanie
ztozony Zamawiajagcemu w terminie do 30 dni przed dniem wejscia w zycie przepiséw stanowiacych
podstawe zmiany. Niedochowanie tego warunku spowoduje zmiane wynagrodzenia w terminie 30 dni
od dnia ztozenia wniosku wraz z dowodami.

5. W przypadku zmian okres$lonych w ust. 2 pkt 2, Strony dopuszczajg mozliwos¢ waloryzacji wynagrodzenia
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(poprzez jego wzrost lub obnizenie) okreslonego w § 8 ust. 1 pkt 5 - nie wczesniej jednak niz po uptywie
minimum 12 miesiecy realizacji Umowy - i wytacznie:

1) w przypadku zmiany poziomu cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja zamdwienia
wynoszacej co najmniej 30 % w stosunku do poziomu cen z dnia zawarcia Umowy,

2) na pisemny wniosek Wykonawcy lub Zamawiajacego, stosownie do art. 439 ust. 4 ustawy Prawo
zaméwien publicznych,

3) wzakresie niezrealizowane] czesci zamoéwienia,

4) w oparciu o warto$¢ zmiany cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych bezposrednio z realizacja
zamowienia, potwierdzong wskaznikiem cen producentéw ustug zwigzanych z obstugg dziatalnosci
gospodarczej dla dziatalnosci zwigzanej z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki
oraz dziatalnosci powiazanej, ogtaszanym w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego
i tylko w zakresie w jakim wykazany zostanie wptyw tej zmiany na wartos¢ wynagrodzenia umownego,
o ktérym mowaw § 8 ust. 1 pkt 5,

5) najwczesniej po 21 dniach od ztozenia wniosku, i nie wczesniej niz od ptatnosci wynagrodzenia
za nastepny okres rozliczeniowy dot. ptatnosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 2, przy czym
zmiany wynagrodzenia nie moga nastepowac czesciej niz co 12 miesiecy,

6) maksymalnie o 20 % w stosunku do pierwotnego poziomu wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1,
tacznie w catym okresie obowigzywania Umowy, przy czym jednorazowa waloryzacja wynagrodzenia
nie moze przekroczy¢ 10 % wynagrodzenia, o ktérym mowa wyzej,

7) zjednoczesna zmiang wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym Wykonawca zawart
umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania
podwykonawcy, jezeli tacznie spetnione sa nastepujace warunki:

a) przedmiotem umowy podwykonawczej sa roboty budowlane, dostawy lub ustugi,
b) okres obowigzywania umowy podwykonawczej przekracza 6 miesiecy,

8) Strona,w terminie 21 dni od dnia ztozenia wniosku, dokona jego oceny (w tym zazadanie dodatkowych
wyjasnien lub dokumentéw) i podejmie decyzje o ewentualnej zmianie wysokosci wynagrodzenia lub
odmoéwi wprowadzania zmiany, przedstawiajac swoje stanowisko.

W razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
faktycznego wykonania cze$ci Umowy.

W sprawach nieuregulowanych Umowa, a takze w sprawach zobowigzan wynikajgcych z Umowy, wytaczne
zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego. Ewentualne sporne kwestie,
wynikte w trakcie realizacji Umowy, Strony rozstrzyga¢ beda polubownie.

Wytaczna jurysdykcje w sprawach rozstrzygania sporéw i spraw zwigzanych z Umowa sprawuja sady polskie.
Strony zrzekaja sie prawa do kwestionowania wtasciwosci tych sagdéw. W ramach jurysdykcji, o ktérej mowa
w zdaniu pierwszym, Strony poddaja sie rozstrzygnieciom sadu powszechnego wtasciwego miejscowo dla

siedziby Zamawiajacego.
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9. W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien Umowy, z mocy prawa lub prawomocnego orzeczenia
jakiegokolwiek organu lub sadu, zostang uznane za niewazne lub bezskuteczne, pozostate postanowienia
Umowy zachowujg waznosc i skutecznosc.

10. Zataczniki wymienione w Umowie stanowig jej integralng czesc.

11. Zadate zawarcia Umowy Strony uznaja dzien ztozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez ostatniq
sposréd osob reprezentujgcych Strony / podpisu przez ostatniqg sposrod osob reprezentujgcych Strony.

12. Umowe 7z ........., ktorej przedmiotem jest wykonanie przez Wykonawce Analizy Przedwdrozeniowej,
dostarczenie Dokumentu Analizy i udzielenie licencji do Dokumentu Analizy, wykonanie, dostawa
iwdrozenie Modutu, w tym przekazanie Dokumentacji Modutu oraz udzielenie licencji do Modutu,
Dokumentacji Modutu i baz danych oraz swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustugi ATiK
dla Aplikacji oraz udzielenie licencji na Aktualizacje, Usprawnienia i Wersje, a takze Uaktualniong
Dokumentacje przez Wykonawce, sporzadzono w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w dwdch
jednobrzmiqgcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajgcego, jeden dla Wykonawcy ipodpisano z uzyciem
wifasnorecznych podpiséw/w formie elektronicznej ipodpisano przy uzyciu kwalifikowanych podpiséw

elektronicznych.

Tresci w projekcie Umowy zapisane kursywq znajdq sie w Umowie zawieranej z Wykonawcgq, jezeli bedg adekwatne do

sytuacji przedmiotowej i podmiotowej tego Wykonawcy.

Zataczniki:
1) Zatacznik nr 1 - Analiza funkcjonalno-techniczna wraz z zatacznikami,

2) Zatacznik nr 2 - Procedura zgtaszania i usuwania Btedoéw oraz udzielania konsultacji elektronicznych dla

Aplikaciji,
3) Zatacznik nr 3 - Zasady wykonywania instalacji Aktualizacji, Usprawnien i Wersji,
4) Zatacznik nr 4 - Zasady udzielania instruktazu,
5) Zatacznik nr 5 - Wzér protokotu odbioru,
6) Zatacznik nr 6 - Procedura odbioru
7) Zatacznik nr 7 - Minimalne $rodki techniczne i organizacyjne zabezpieczajace powierzone

do przetwarzania dane osobowe.

8) Zatacznik nr 8 - Konfiguracja sprzetowo-systemowa wraz z zatacznikami.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
Imie Nazwisko Imie Nazwisko
Funkcja podpisujgcego Funkcja podpisujgcego
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Imie Nazwisko Imie Nazwisko

Funkcja podpisujgcego Funkcja podpisujgcego

Dokument podpisano z uzyciem podpiséw elektronicznych.
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